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La Ageéencia de Qualitat Universitaria de les Illes Balears (AQUIB), conforme a lo
establecido en el articulo 27.bis del Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, por el
que se modifica el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se
establece la ordenacion de las ensefanzas universitarias oficiales, ha procedido a
realizar la evaluacién para la renovacion de la acreditacién del titulo oficial arriba
citado.

La evaluacién del titulo llevada a cabo por la Comision de Evaluacion de Titulaciones
de AQUIB de forma colegiada ha considerado tanto el informe emitido por los
expertos externos que realizaron la visita a la Universidad, como el resto de la
informacion disponible del titulo.

Una vez transcurrido el plazo para la presentacién de alegaciones por parte de la
Universidad al Informe provisional de renovacion de la acreditacion, la Comisién de
Evaluacion de Titulaciones emite el siguiente Informe final de renovacién de la
acreditacion.
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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION:

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Estandar:

El programa formativo estd actualizado y se ha implantado de acuerdo a las
condiciones establecidas en la memoria verificada y/o sus posteriores
modificaciones.

VALORACION DEL CRITERIO

Directriz 1.1

La primera edicién del Master Universitario en Formacién del Profesorado tuvo
lugar el curso 2009-10. El Plan de Estudios fue verificado por ANECA en junio de
2009.

El primer proceso de renovacién de la acreditacion fue superado favorablemente
el afio 2014. En el marco de este proceso de renovacién se propusieron dos
aspectos a mejorar que son recogidos en el plan de mejoras que es publico en
su pagina web, segun el cual en el curso 2016-17 se ha dado respuesta a las
recomendaciones propuestas en el Informe final de renovacion de la
acreditacién.

El titulo tiene caracter profesionalizante pues habilita para el ejercicio de las
profesiones de profesor de educacion secundaria obligatoria, de bachillerato y
formacion profesional y de ensenanza de idiomas.

El titulo tiene 60 ECTS organizados en:

a) Bloque genérico (15 ECTS) de 5 asignaturas entre 2 y 4 ECTS;

b) Bloque practicum (20 ECTS), integrado por las Practicas en los centros
educativos y el TFM;

c) Bloques especificos por especialidades (25 ETCS).

En el periodo considerado se imparten 13 especialidades: matematicas; lengua
(catalana/castellana); tecnologia e informatica; tecnologia industrial; tecnologia
de servicios; geografia e historia; biologia y geologia; orientacién educativa;
fisica y quimica; filosofia; inglés y aleman; musica; dibujo y diseno; educacion
fisica y deportiva.

Desde el curso 2014-15, en la asignatura de complementos de especialidad se
incluyen diversas conferencias transversales. Posteriormente, se han modificado
sus contenidos, asi como su periodo de imparticion. Las conferencias se
imparten en las asignaturas complemento de especialidad 1 y 2. Atendiendo a la
Memoria verificada, estas dos asignaturas de 3 ECTS cada una presentan un
planteamiento igual entre ellas (con las mismas competencias asociadas
generales y especificas) y para todas las especialidades (complementos de
especialidad 1 y 2, impartidas en el primer semestre), que segln se recoge en la
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Memoria:

“Los complementos que se plantean obedecen a las siguientes orientaciones: El
complemento 1 se centra en la actualizacion cientifica de la materia o de las
materias de la especialidad; y el complemento 2 se orienta hacia la
contextualizacion de la materia o de las materias propias de la especialidad.”

En este sentido y en relacion con los contenidos para cada una de ellas y las
actividades de aprendizaje, no se recoge en ningin momento la posibilidad de
imparticién de conferencias, aun menos relacionadas con las Practicas Externas
curriculares o el Trabajo Fin de Master. Por otra parte, atendiendo a la carga en
horas que se establece en la Memoria, tampoco hay una relaciéon con las
mismas. A pesar de que estos acuerdos queden recogidos en las actas de
reuniones, se debe modificar el titulo para que estas actividades de aprendizaje
figuren en las fichas de las asignaturas correspondientes.

La titulacién, en su escrito de respuesta al Informe provisional de la renovacion
de la acreditacién, se compromete a: estudiar la adecuacion de las actividades y
metodologias de las asignaturas Complemento de especialidad 1 y Complemento
de especialidad 2, haciendo hincapié en explicitar las actividades en las fichas de
las asignaturas correspondientes de forma diferenciada. Por otra parte, exponen
la posibilidad de solicitar una modificacion en la que se unifiquen las dos
asignaturas en una sola que englobe los contenidos de cada una de ellas.

El grado de satisfaccion del estudiantado respecto a la “organizacién general del
plan de estudios” en el periodo considerado es bajo. En la audiencia, los/las
estudiantes manifiestan descontento con diversos aspectos relacionados con el
programa formativo (coordinacion y contenidos).

Desde el curso 2016-17, el programa formativo se oferta secuenciado en dos
periodos. En el periodo septiembre-noviembre se imparte buena parte de las
asignaturas tedricas. En el periodo de diciembre se realizan dos semanas de
practicas de observacion en los centros de secundaria para que el estudiantado
tenga un primer contacto con el centro docente de practicas y donde podra
contextualizar su formacién tedrica. A continuacién, en enero-febrero se imparte
el segundo periodo de clases de teoria y, finalmente, a partir del mes de marzo,
se continla con la fase de practicas obligatorias.

El grado de satisfaccién del estudiantado con el horario de las clases en el
periodo considerado es bajo. En la audiencia, los/las estudiantes manifiestan la
imposibilidad de simultanearlo con la actividad laboral-profesional.

El titulo se imparte en modalidad presencial y en varias sedes geograficas
(Mallorca, Menorca, Ibiza). Las asignaturas genéricas se ofertan en las tres
sedes, y las especificas en la sede de Mallorca, de acuerdo a la Memoria
verificada.

En las sedes de Ibiza y Menorca, las asignaturas de especialidad se agrupan,
dado el bajo numero de matricula, en dos ambitos cientificos -Ciencias vy
Humanidades-, no cumpliendo la Memoria verificada en este extremo, al no
impartirse las materias de la especialidad, ni por profesorado especializado en
estas materias. Esto se ha puesto de manifiesto en las audiencias con
estudiantes y profesorado, pudiendo ser una fortaleza para que el titulo se
pueda impartir en las islas menores en modalidad presencial; no obstante, se
considera que no se asegura la calidad en la adquisicién de las mismas
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competencias, ademas de un trato equitativo en la formacion del estudiantado.

Atendiendo a los aspectos referidos, se hace necesaria una planificacion por
sedes en las que se atienda tanto a la adecuacién de la oferta por
especialidades, claramente diferenciada, asi como a la planificacion en cuanto a
la secuencia y agrupamientos de estudiantes en general y en cada sede en
particular.

La titulacion, en su escrito de respuesta al Informe provisional de renovaciéon de
la acreditacién, se compromete a analizar varias actuaciones para poder
diferenciar las especialidades que se imparten en cada una de las sedes.
Exponen dos posibilidades a estudiar: por una parte, ofertar un nimero reducido
de especialidades en las sedes de Menorca e Ibiza y por otra la de incluir la
modalidad semipresencial en este Master para dar respuesta al alumnado de las
islas menores. Sea cual sea la solucién a esta cuestion, se compromete a
modificar el plan de estudios en la Memoria verificada, teniendo en cuenta que
dicho cambio no afecte a la adquisicion de las competencias de los estudiantes
en las tres sedes. Por otra parte, dicha modificacién lleva consigo el aumento de
profesorado en cada sede, aspecto comprometido en dicha respuesta al Informe
provisional. Dichas acciones se realizaran de junio de 2019 a julio de 2020.

La Memoria verificada contempla la oferta de 400 plazas de nuevo ingreso por
curso escolar. Se ofertan, sin embargo, 250 plazas, y se matriculan entre 256 y
265 estudiantes. Del Informe de autoevaluaciéon se desprende que esa oferta
reducida es producto de la demanda social y también de la disponibilidad de
tutores/as de Practicas Externas y del TFM.

Aunque el Informe de renovacion de la acreditacion de 2014 sugeria un ajuste
entre la Memoria verificada y la oferta efectiva en el sentido de reducir las plazas
en la Memoria y asi se recoge en el plan de mejoras que es publico en su pagina
web, el Informe de autoevaluacion explica que la Comision de Garantia de
Calidad ha decidido no proceder a esa modificacion del titulo y, de contarse con
el permiso de la Comunidad Auténoma, se incrementaria el nimero de plazas
ofertadas en cada curso.

Se hace referencia expresa en el Informe de autoevaluacién a la imposibilidad
actual de ofertar mas plazas con los recursos de personal académico disponibles.
Sin embargo, también se hace referencia a que estd en estudio incrementar la
oferta a 300 plazas para el proximo curso, dada la convocatoria de empleo
publico en educacion por parte de la Administracion autondomica. No parece
congruente este incremento con el personal académico disponible. En este
sentido se debe recoger en la Memoria verificada el nimero real de admisiéon de
estudiantes de nuevo ingreso, adecuandolo a la oferta real. La titulacidén, en su
escrito de respuesta al Informe provisional, se compromete a modificar la
Memoria verificada, actualizandola al numero real de estudiantes de nuevo
ingreso.

El titulo se imparte en catalan y castellano de acuerdo con la Memoria verificada.
Sin embargo, en la pagina web aparece catalan, castellano e inglés, por lo que,
como ya se habia puesto de manifiesto en el Informe de renovacion de la
acreditaciéon, se deberd solicitar una modificacién de la Memoria verificada para
incluir la lengua inglesa como idioma docente en la especialidad inglés-aleman.
La titulacién, en su escrito de respuesta al Informe provisional, se compromete a
modificar la Memoria verificada, incluyendo la lengua inglesa en la especialidad
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inglés-aleman como idioma de imparticion.

Siendo conscientes de la complejidad del master, con 13 especialidades y que se
imparten en tres sedes (Mallorca, Menorca e Ibiza) y de los esfuerzos que se
realizan (a la vista de las acciones de mejora propuestas e informes de
seguimiento) con la finalidad de lograr una mayor coordinacién entre médulos,
especialidades y sedes, se considera necesaria una revision de las guias
docentes y, en su caso, una modificacion de la Memoria verificada, pues se
observa lo siguiente:

a) La estructura del titulo que se refleja en la pagina web es acorde a la
estructura de la Memoria verificada respecto a los diferentes bloques genéricos y
especificos. Sin embargo, si analizamos las guias docentes nos encontramos con
que la materia “Interaccidon y convivencia en el aula” se configura como materia
anual en la Memoria verificada mientras que en la pagina web se adscribe al
primer semestre. Habria que solicitar una modificacion de la Memoria verificada.

b) Se considera necesaria la revision de las competencias identificadas en la
Memoria verificada y las identificadas en las diferentes guias docentes. Se han
chequeado varias asignaturas y se observan diversas discrepancias.

c) Igualmente existen notables discrepancias en las guias docentes de la misma
asignatura en las diferentes sedes. Tomando referencia una asignatura, que se
imparte en todas las especialidades en todos sus campos encontramos
diferencias que afectan, desde las competencias a contenidos, actividades
formativas y sistemas de evaluacién, lo que pone de manifiesto una cierta falta
de coordinacion horizontal y vertical.

Se debe coordinar adecuadamente la revision de las guias docentes teniendo en
cuenta la unidad de la asignatura por parte de todos los profesores que imparten
una misma asignatura, asi como las diferentes sedes en las que se imparte.

Directriz 1.2

El titulo tiene caracter profesionalizante; de acuerdo con la normativa vigente es
exigible para ejercer las profesiones de profesor de educacion secundaria
obligatoria, de bachillerato y formacion profesional y de ensefianza de idiomas.
Da acceso a doctorado, siempre y cuando los/las estudiantes cursen los
complementos de formacidn que considere el programa de doctorado al que
pretendan acceder.

Directriz 1.3

El Informe de autoevaluacion sefiala los diferentes mecanismos de coordinacion
tanto vertical como horizontal. Existe una comision de coordinacion docente del
titulo y desde el curso 2015-16 hay unas comisiones de coordinacion por
especialidades.

El Informe de autoevaluacion reporta extensamente las amplias actividades de
coordinacion (horizontal y vertical) desarrolladas cada curso académico. Estas
actividades se refieren a la coordinacion de las clases teoricas de las asignaturas
genéricas y especificas.

Se evidencia la necesidad de una mayor coordinacidn inter e intra-asignaturas,
teniendo en cuenta las asignaturas compartidas entre varios profesores y sedes
gue comparten ambitos de conocimiento. Se recomienda una revisidon para
garantizar una guia Unica por asignatura que tenga en cuenta, ademas, otros
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aspectos como competencias, objetivos, actividades formativas, peso de las
actividades a la hora de evaluacién y recursos utilizados.

La titulacién, en su escrito de respuesta al Informe provisional, se compromete a
establecer mecanismos de coordinacién inter e intra-asignaturas, teniendo en
cuenta las asignaturas compartidas entre varios profesores y sedes que
comparten ambitos de conocimiento. En este sentido y de forma explicita, se
compromete a realizar una revision de las Guias docentes para que las
competencias y contenidos publicados coincidan con los descritos en la Memoria
verificada. Por otra parte, en dicho escrito la titulacion se compromete a
nombrar un coordinador para las asignaturas genéricas con el fin de unificarlas y
solventar cuestiones de discrepancias entre las guias de las diferentes sedes y la
imparticion de las diferentes asignaturas a cualquiera de los grupos de
estudiantes de la titulacion. Esta actuacidn se realizara para el curso académico
2019-20. El mismo compromiso figura respecto de las asignaturas especificas,
cuyos profesores de cada asignatura seran los encargados de unificar las guias
docentes para las tres sedes de imparticiéon, actuacién que igualmente se
comprometen a realizar para el curso académico 2019-20.

Se han nombrado tutores/as académicos/as y de practicas por sede. También se
da cuenta de las actividades de coordinacion para la organizacion de las
Practicas Externas, pues implica también al/la coordinador/a del centro
educativo en el que el/la estudiante realiza las practicas y al/la tutor/a en dicho
centro, ademas de al profesorado-tutor/a académico/a. Se ha preparado
informacion  especifica para coordinadores/as de centro, tutores/as
académicos/as y tutores/as en los centros educativos y para estudiantes en las
que figura el calendario y mecanismos de coordinacion.

Las Practicas Externas se realizan mediante convenio con la Consejeria de
Educacion y Universidad y se dispone de un procedimiento de asignacion de
tutores/as académicos/as encargados/as de coordinar las practicas de cada
especialidad y a los/las tutores/as de los departamentos, asi como la asignacion
de estudiantes a estos/as tutores/as y centros. Se realiza una sesiéon de
coordinacidon con tutores/as externos/as y de orientacion al estudiantado. Esta
informacion es publica. El proceso garantiza la coordinacion entre el equipo
responsable del master y los/las tutores/as de los centros.

En lo que se refiere al Trabajo Fin de Master también existen mecanismos de
coordinacion. El Informe de autoevaluacion da cuenta de diferentes acciones de
mejora implementadas en relacién con la coordinacion durante todo el proceso y
especialmente, en la fase de evaluacion, pues la existencia desde el curso 2017-
18 de dos tribunales por especialidad ha determinado la necesidad de establecer
criterios especificos de evaluacion. No consta ninguna plantilla o rabrica para la
evaluacion de los TFM. No se evidencia un procedimiento reglado en Ia
asignacion igualitaria en la tutorizacion de TFM en caso de que haya
estudiantado con preferencia por un profesor en particular. De hecho, en los
informes de seguimiento se valora como mejorable (baja valoracion) diversos
puntos del TFM, entre ellos, la carga de trabajo y los resultados de
aprendizaje/competencia.

La titulacidn, en su escrito de respuesta al Informe provisional, se compromete a
la revisién de la informacion relativa con los criterios de evaluacion actualizados
del Trabajo de Fin de Master, que seran comunes a todas las especialidades, asi
como a su publicacion posterior en el Aula digital. Para el curso 2019-20 se ha
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planificado la actualizacidon de las rubricas de evaluacion.

El grado de satisfaccién del estudiantado con la coordinaciéon entre materias o
asignaturas y con la carga de trabajo ha sido bajo, valoracién que coincide con
lo manifestado por los/las estudiantes en la audiencia. Asimismo, la encuesta de
satisfaccion del estudiantado para el curso 2017-18 recoge numerosas quejas en
relacién a la falta de coordinacién entre materias, asignaturas, profesores.

A tenor de lo expuesto, se deben establecer mecanismos de coordinacidon entre
el profesorado que imparte las mismas asignaturas por sedes. Se deben
explicitar los criterios a tener en cuenta por parte de todo el profesorado
implicado en la evaluacion del TFM.

Directriz 1.4

El perfil de ingreso y los criterios de admisidén estan publicados en la pagina web
del titulo y se ajustan a lo previsto en la normativa universitaria y en la Memoria
verificada.

La evidencia presentada sobre los criterios especificos de baremacién desgrana
un procedimiento de seleccidon elaborado para el estudiantado que beneficia un
desarrollo del perfil de ingreso mas adecuado.

Directriz 1.5

La normativa aplicable al titulo (permanencia, reconocimiento, Practicas
Externas, TFM) es accesible a través de la pagina web del Centro de Estudios de
Postgrado. No hay un enlace especifico desde la pagina web del titulo (la
institucional) aunque si desde la pagina web “complementaria”. En la Memoria
verificada no se incluye informacion al respecto.

La normativa de la UIB aplicable a los masteres dispone una matricula minima
de 30 ECTS para estudiantes de nuevo ingreso, salvo estudiantes
discapacitados/as o que requieran adaptaciones académicas por informes
psicopedagdgicos. En relacion con la normativa de permanencia, a partir del
curso 2016-17 los/las estudiantes de master a tiempo completo han de aprobar,
como minimo, el 40% de los créditos redondeando por exceso los créditos de
que se han matriculado cada afio académico; y los/las estudiantes
matriculados/as a tiempo parcial, el 10%. Segun el Informe de autoevaluacion,
el curso 2017-18 solo el 10% del estudiantado matriculado lo realizé a tiempo
parcial pese a que sdlo el 34,7% no realiza actividad retribuida y un 11% tiene
cargas familiares.

En relacion con el reconocimiento de créditos, la Memoria verificada dispone que
compete a la Comisiéon de Estudios del Master. En el Informe de autoevaluacién
se establecen los siguientes criterios:

- Un maximo de 3 créditos por ensefnanzas superiores oficiales no universitarias.
Este aspecto no queda recogido en la normativa de la Universidad y, atendiendo
al Real Decreto 1618/2011, de 14 de noviembre, sobre reconocimiento de
estudios en el ambito de la Educacion Superior, estos créditos no pueden ser
reconocidos.

- Un maximo de 9 créditos por titulos propios.
- Un maximo de 6 créditos por experiencia laboral y profesional

En ningun caso los créditos reconocidos por los motivos anteriores pueden




a IAgéncia de
Qualitat
., Universitaria
ib!de les liles Balears

superar, en su conjunto, el 15% del total de créditos que constituyen el plan de
estudios del Master U. en Formacion del Profesorado.

También se contempla la aplicaciéon de la normativa autondmica que permite a
los licenciados en Pedagogia y Psicopedagogia que obtuvieron el titulo antes de
30-9-2015 el reconocimiento de un maximo de 54 ECTS con excepcién del TFM.
De acuerdo con la normativa citada, RD 1618/2011, articulo 6, punto 3, “"Los
estudios reconocidos no podran superar el 60 por 100 de los créditos del plan de
estudios o del curriculo del titulo que se pretende cursar.”. Entendiendo que la
normativa autondmica no puede contradecir a la normativa estatal, 54 ECTS en
una computo total de 60 supone el 90% de reconocimiento de los créditos.

También cabe el reconocimiento de créditos exonerando total o parcialmente la
realizacion de practicas.

En el periodo considerado (2014-2018) se han realizado 234 reconocimientos
que se ajustan a lo previsto en los criterios anteriores. Los criterios detallados
para el reconocimiento de créditos por experiencia profesional o laboral estan
publicados en la pagina web del titulo. Como buena practica, también se publica
un listado de asignaturas reconocidas en cursos anteriores, a titulo orientativo.

Todos estos datos que atienden a diferentes casuisticas de reconocimiento de
créditos deberan incluirse de forma expresa en la Memoria, ya que sigue
apareciendo un texto que literalmente podemos consultar: “La UIB elaborard y
aprobara una normativa para el Reconocimiento y Transferencia de Créditos
para las titulaciones de grado, master y doctorado a la cual se sometera el
presente master.”.

La titulacidon, en su escrito de respuesta al Informe provisional, se compromete a
modificar la Memoria verificada, incluyendo de forma explicita la normativa para
el reconocimiento y transferencia de créditos que ha elaborado la UIB para las
titulaciones de master. Por otra parte, este compromiso incluye la modificacion
de la inclusién del nuevo protocolo del Centro de Estudios de Postgrado para
asegurar que los reconocimientos de créditos de todas las titulaciones de master
universitario se realizan acorde a la normativa vigente.

Dadas las tasas de éxito de todas las asignaturas (100% excepto Practicas
Externas con 95,73%) y las de rendimiento (todas 100% salvo Practicas
Externas -95,83%- y TFM -72,73%) Ila normativa de permanencia vy
reconocimiento no afecta negativamente a los resultados del titulo.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Estandar:

La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos
los grupos de interés las caracteristicas del programa y de los procesos que
garantizan su calidad.
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VALORACION DEL CRITERIO

Directriz 2.1

A fecha de la revisién de la documentacién, aparece publicada en la pagina web
del titulo la Memoria verificada, los informes de seguimiento, tanto internos
como externos, y el Informe final de renovaciéon de la acreditacion.

Se valora positivamente la actualizacion del Compromiso con la Calidad por
parte de la nueva direccion del master, en julio de 2018, la publicacién del plan
de mejoras actualizado en septiembre de 2018, asi como la publicaciéon de los
titulos de los TFM en el apartado de “Resultados”.

Asimismo, en la pagina web del titulo estan publicados los datos sobre
estudiantes de nuevo ingreso y estudiantes matriculados, y el Informe anual de
seguimiento muestra informacién completa sobre otros indicadores relevantes
del titulo, aunque el acceso a esta informacién no es directo desde la pdagina
web. Este aspecto requiere de una respuesta global por parte de la Universidad.
Consultado con el equipo directivo se pone de manifiesto que en breve se
procedera a publicar dichos indicadores, asi como los datos de insercion laboral.

En referencia a las recomendaciones de los informes de evaluacion externos
para la mejora de la informaciéon publica, el plan de mejoras del titulo no
contempla actuaciones al respecto (idiomas de imparticiéon, tutorias, CV del
profesorado, informacion sobre insercion laboral), aunque no parecen haber sido
subsanadas.

Directriz 2.2
Existen dos espacios web diferentes para el titulo.

En http://estudis.uib.cat/master/MFPR/ (cuyo acceso es a través de la pagina
web general “Estudios” en www.uib.es) existe una informacion suficiente pero
claramente diferente a la disponible en la pagina web (http://mfp.uib.cat/).

El Informe de autoevaluacién indica que se trata de una pagina complementaria
a la institucional de la Universidad. Esta ultima pagina -que sélo cuenta con
version en catalan (sin version en castellano e inglés)- aglutina mas informacién
que la pagina anterior: amplia la informacién respecto las especialidades, a la
acreditaciéon del idioma extranjero y del nivel C1 de catalan, horarios y aulas de
las distintas sedes por especialidad, ademas de informacion especifica de las
practicas en centros docentes y del TFM.

En todo caso, ambas paginas resultan suficientes. Se recoge informacion sobre
el perfil de egreso, si bien deberian incluirse de manera mas completa las vias
de acceso al doctorado mas afines a la titulacién. También se incluye
informacion sobre el perfil de ingreso.

La pagina web recoge, ademas, la informacién relevante en relacién con la
estructura del Plan de Estudios y su organizacién. Se puede acceder a la
informacidon necesaria en relacidn con cada asignatura, asi como a las guias
docentes correspondientes en el idioma en la que se imparte la asignatura, que
estan presentadas en catalan y/o castellano. También estdn disponibles los
horarios para el curso correspondiente para cada una de las modalidades de
imparticién. Examenes y criterios de evaluacién se concretan en las guias
docentes. Si bien en caso de haber una planificacion de exdmenes esta deberia
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ser aprobada y publicitarla con suficiente antelacion (inicio de curso).

En referencia al PDI, no todo el profesorado tiene publico las lineas de su CV en
la pagina web (especialmente profesorado asociado). Se deben actualizar los CV
del profesorado asociado. La titulacidon, en su escrito de respuesta al Informe
provisional, se compromete a actualizar, en la pagina web, los CV de los
profesores asociados. Esta actualizacidn se realizara entre junio y septiembre de
20109.

Directriz 2.3

El estudiantado tiene acceso desde la pagina web institucional a la informacién
puntual de la titulacion. Tienen disponible el acceso al plan de estudios, las guias
docentes, informacidén sobre el profesorado, criterios de admision e informacion
relativa al idioma de imparticidon, y toda aquella documentacion resultante de los
diferentes procesos de evaluacion, seguimiento y acreditacion que ha llevado a
cabo este master.

Toda la informaciéon es publicada de manera previa a la matriculacion de
estudiantes, de manera que pueda conocer de manera adecuada las
caracteristicas del titulo.

El grado de satisfaccion del estudiantado y profesorado con la informacién
disponible en la pagina web sobre la titulacién es positiva.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

Estandar:

La institucidon dispone de un sistema de garantia interno de la calidad formalmente
establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora
continua del titulo.

VALORACION DEL CRITERIO

El Centro dispone de un SGIC aprobado en el afio 2009 por ANECA que facilita el
seguimiento y la mejora continua de sus titulaciones.

Se trata de un sistema debidamente integrado (érganos, procedimientos,
procesos...) que facilita el despliegue de la politica y los objetivos de calidad.

Se valora positivamente:

e La existencia de una serie de 6rganos, en la Universidad y en el centro,
con capacidad para gestionar el SGIC y definir y aprobar las politicas
relacionadas con cada procedimiento.

e La presencia de sistemas de recogida y andlisis de informacidon que
permiten conocer las diferentes necesidades para satisfacer el
cumplimiento de los procedimientos definidos.

e La definicion de mecanismos que hacen posible el seguimiento, revisiéon y
mejora en relacion con las diferentes dimensiones y actividades de la
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titulacion.

e La presencia de mecanismos que regulan y garantizan el proceso de toma
de decisiones fruto del andlisis del despliegue y seguimiento de los
diferentes procedimientos disefiados.

Asimismo, se valora muy positivamente, la iniciativa consistente en recoger
informacién adicional de estudiantes y profesorado para completar el analisis en
relacion con las encuestas oficiales. Dichas encuestas se basan en un indice de
participacion mucho mas representativo, lo que sin duda contribuye a
complementar el analisis de la satisfaccién de dichos colectivos.

El SGIC, disefiado y aprobado en el afio 2009, se ha sometido desde entonces a
un proceso de revisidon y actualizacion para adaptarse a los diferentes
requerimientos que, desde su puesta en marcha, han aparecido, que se culmind
con una actualizacion de procedimientos que en la actualidad estan en fase de
implementacion.

Las propuestas de modificacién han de ser fruto de los procesos de reflexion y
de andlisis en el marco del seguimiento (y acreditacién) de los titulos, y estas
propuestas han de estar aprobadas e informadas.

DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

Estandar:

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo
con las caracteristicas del titulo y el nUmero de estudiantes.

VALORACION DEL CRITERIO

Directriz 4.1

El perfil del profesorado en relaciéon con las competencias definidas en el titulo es
adecuado y ajustado a las competencias que se pretenden desarrollar en cada
asignatura y especialidad, siendo una propuesta multidisciplinar en la que
participan profesorado de varios departamentos.

A nivel global el nimero de profesores que imparten en el titulo a lo largo de los
cursos esta entre 104 y 117, en el que solamente el 20,5% es profesorado
permanente y el 36,8% doctor. Cabe resefiar que un 72,7% de la docencia es
impartida por profesorado asociado y solamente un 8,55% por catedraticos vy
titulares de universidad. Seria recomendable en aquellas materias de genéricas
reforzar con estas figuras la docencia a impartir, dada la importancia del master
en el ambito de la educacion.
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No hay suficiente profesorado que garantice la imparticion completa de las
asignaturas especificas en las sedes de Menorca e Ibiza, motivado por el escaso
nimero de estudiantes. Este profesorado estd formado exclusivamente por
asociados y ningun profesor acredita ni quinquenios ni sexenios. Se debe
incrementar el profesorado para impartir el titulo para las sedes de Menorca
(entre 11 y 12 profesores asociados) e Ibiza (entre 11 y 13 profesores
asociados), asi como ofrecer una plantilla mas consolidada al titulo, ya que no
existe ningun profesor permanente en ninguna de ellas. La titulacién, en su
escrito de respuesta al Informe provisional, se compromete a priorizar que el
profesorado de las asignaturas genéricas sea profesorado doctor con vinculacién
permanente. No ofrecen acciones de mejora acerca del aumento de estos por
sedes ni de su incremento para las asignaturas de las diferentes especialidades,
para impartir el titulo en las sedes de Menorca e Ibiza.

El grado de satisfaccion del estudiantado con el desempeiio del profesorado es
moderado, por debajo de 3 (escala de 1 a 4) en todos los cursos académicos.

Directriz 4.2

El nimero de profesores/as que imparten en el titulo mantiene una plantilla
estable a lo largo de los cursos y cubre las necesidades del titulo en relacion con
las especialidades que imparte.

En relacién con la ratio de estudiantes por profesor/a, los valores presentados
muestran una disminucion desde 3,69 en el curso 2013-14 a 2,75 en el curso
2017-18 en una escala de 1 a 4 (Informe anual de seguimiento UIB 2014-15 e
Informe de autoevaluacion). La disminucidn de estos valores globales se debe al
aumento en el numero de grupos para la imparticion de las asignaturas
genéricas y el aumento de especialidades ofertadas.

Analizando los nimeros por sedes, en el curso 2017-18, en Palma, los 7 grupos
actuales para la imparticion de las asignaturas genéricas han hecho que la ratio
de estudiantes por profesor/a oscile alrededor de 20-30, mientras que, en las
asignaturas especificas, la ratio puede variar entre 5-20 estudiantes por
profesor, dependiendo de la especialidad. En las sedes de Menorca e Ibiza la
ratio es de 20-25 estudiantes por profesor/a en las asignaturas genéricas y del
orden de 10 estudiantes por profesor/a en las asignaturas especificas.

En relacidon con el profesorado de Practicas Externas y TFM existe discrepancia
entre los datos del Informe de autoevaluacion y los datos que figuran en la
pagina web. Respecto al profesorado encargado de tutorizar el Trabajo Fin de
Master, deberian figurar las especialidades del profesorado con figura de
“Contratado laboral”. Por otra parte, se echa en falta profesorado de alguna
especialidad como puede ser MuUsica. La titulacidén, en su escrito de respuesta al
Informe provisional, se compromete a especificar la especialidad del profesorado
contratado laboral que tutela los TFM, que se publicard en Aula digital. Esta
accioén se llevara a cabo durante el curso, de septiembre a noviembre de 2019.

Directriz 4.3

La Universidad cuenta con un plan de formacién propio para el profesorado
permanente. El grado de satisfaccion del profesorado de la UIB con el plan de
formacién es de 2,8 sobre 4. En el informe de satisfacciéon del PDI figura alguna
sugerencia en relacién a la dificultad de los profesores asociados de las sedes
(Ibiza; Menorca) para participar en las acciones de formacion.
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El profesorado del titulo participa en un numero relevante de proyectos de
innovacion educativa (54 reporta el Informe de autoevaluacion) y en numerosas
actividades de formacion docente (50).

Dada la trayectoria docente del profesorado, se garantiza el conocimiento y uso
de plataformas tecnoldgicas docentes, haciendo uso de la herramienta
Moodle/Aula digital para comunicarse con el estudiantado, disposicion de
material, entrega de practicas, resolucién de dudas, etc. El personal docente del
master ha recibido formacion a través de numerosos cursos relacionados con
estas plataformas formativas.

Directriz 4.4

El Master U. en Formaciéon del Profesorado de la UIB se verificé en el afio 2009
de acuerdo al RD1393/2007 (puesta en marcha en el curso 2010). El primer
proceso de renovacién de la acreditacion fue en el 2014, siendo favorable el
informe emitido y en el que se le proponen dos aspectos a mejorar, que son
recogidos en el plan de mejoras que es publico en su pagina web, relativos a la
actualizacién pedagdgica en determinadas didacticas y desarrollo de labor
investigadora y de cuyas actuaciones se da cuenta en el Informe de
autoevaluacion, en el que se informa de los cursos de formacién a los que el
profesorado puede asistir. Sin embargo, no se aporta informacion sobre el
desarrollo de la labor investigadora. Igualmente, habia propuestas en relacién al
ajuste de la oferta de las plazas en la Memoria verificada; en el punto 1.1 de ese
informe se explica las razones que justifican la efectiva oferta de plazas en 250.
En este sentido, se vuelve a recomendar la modificacion de la Memoria verificada
para ajustar la oferta en este sentido.

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Estandar:

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion
del desarrollo del titulo son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad
del titulo, niumero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los
mismos.

VALORACION DEL CRITERIO

Directriz 5.1

El personal de apoyo es el profesional de la UIB, que estd a disposicion de los
centros y titulos. Como servicios centrales, el servicio de Recursos Humanos
gestiona la formacion del PAS y PDI, el Servicio de Tecnologias de la Informacion
-encargado del mantenimiento de aulas y soporte informatico-, el Aula digital
(presta el apoyo técnico a la formacién a distancia). El Centro de Estudios de
Posgrado se encarga de la gestion académica y administrativa de los masteres.
El Centro de Documentacidon y Biblioteca colabora con el madaster con la
organizacion de una sesion formativa programada al inicio de cada curso en la
que se explica a los/las estudiantes el acceso y consulta de fuentes
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documentales, bases de datos académicas, normas de citacion APA y uso de
gestores bibliograficos.

Como singularidad de este titulo, los/las tutores/as de practicas en los centros
de secundaria pertenecen al personal de apoyo. Se les exige una experiencia
docente minima de 3 afios. También existe un/a coordinador/a de practicas en el
centro que suele ser un miembro del equipo directivo que coordina a los/las
tutores/as de practicas de su centro docente. La Comision Académica de
Coordinacion Docente del master organiza cada afio académico un seminario de
formacion y actualizacion de tutores/as y coordinadores/as. El Informe de
autoevaluacion recoge el listado de centros de secundaria en los que el
estudiantado ha realizado las practicas, y se considera adecuado el nUmero de
centros respecto del nimero de estudiantes matriculados en las mismas.

El grado de satisfaccion del estudiantado con el/la tutor/a de la institucién (curso
2017-18) (escala 1-4) es de 3,57.

Directriz 5.2
En relacion a los espacios de imparticidon de la docencia:

a) En la sede de Palma, se impartié durante los cursos 2013-14, 2014-15 y
2015-16 en el Campus Universitario de la UIB. En el Curso 2016-17 ha pasado a
impartirse en un Instituto de Educacion Secundaria (IES Joan Maria Thomas de
Palma).

El Informe de autoevaluacion referencia este aspecto, justificado por el
incremento de las especialidades impartidas. En el IES se hace uso de 13 aulas
con capacidad para 15-35 personas, ademas de aulas especificas de laboratorio
de fisica y quimica, de dibujo, de informatica, de tecnologia, y un gimnasio. Las
aulas del IES Joan Maria Thomas de Palma cuentan con pizarra digital y wifi (que
se ha optimizado). La UIB ha participado en dotar al centro con los recursos
necesarios para el desarrollo del programa formativo de manera que sean
adecuados para el desarrollo de las actividades formativas y medidas adaptadas
para personas con capacidad reducida. Ademas, el Informe de autoevaluacion da
cuenta de otras actuaciones desarrolladas para mejorar la calidad de los
espacios, tales como la sustitucion de las sillas en aras de una mayor
comodidad.

b) La docencia del master en las sedes de Menorca e Ibiza se realiza en las
extensiones universitarias correspondientes.

La UIB cuenta con una Biblioteca en el campus de Palma y también en las sedes
de Menorca e Ibiza. El Informe de autoevaluacion informa de la eficacia del
préstamo interbibliotecario (una semana). Asimismo, se indica que todas las
instalaciones estan exentas de barreras arquitectdnicas.

En los informes de satisfaccién del PDI y del estudiantado se cuestiona de forma
reiterada y negativa el traslado de la docencia al IES Joan Maria Thomas de
Palma; en las sedes de Menorca e Ibiza si hay satisfaccion con las aulas donde
se imparte docencia.

En las audiencias con los colectivos interesados (estudiantes y egresados/as, y
tutores/as de Practicas Externas) se constata la falta de plazas de aparcamiento
para el estudiantado en el IES Joan Maria Thomas de Palma asi como la poca
accesibilidad a recursos propios del Campus (bibliotecas, mas espacios para el
trabajo en grupo, etc.); no obstante, en la audiencia del profesorado se
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manifiestan otros beneficios de la imparticion de la docencia en el citado
Instituto, como disponer de mayor accesibilidad a instalaciones como el
gimnasio o algun laboratorio especifico.

Directriz 5.3 - No aplica.
Directriz 5.4

La UIB cuenta con distintos servicios de apoyo y orientacién académica,
profesional y para la movilidad. Estos servicios son monitorizados a través de
varios procesos en el marco del SGIC de la UIB (PC4. Tutoria, orientacién y
apoyo al estudiante; PC8. Apoyo al estudiante para mejorar el aprendizaje;
PC10. Orientacidon profesional) cuya efectividad puede valorarse a través de los
indicadores definidos para cada accion

a) Servicio de apoyo y orientacion académica: la Universidad ha desarrollado su
PAT el cual es publico y abarca acciones, antes (tutorizacion de matricula),
durante y después de los estudios (salida al mundo laboral).

b) El Departamento de Orientacion e Insercién Profesional (DOIP) de la
Fundacién Universidad-Empresa de las Islas Baleares, que aporta al
estudiantado herramientas y recursos de ayuda y orientacion para afrontar su
futuro profesional.

c) La Oficina de apoyo a personas con necesidades especiales: otorga soporte
académico en la mejora de la adquisicidon de las competencias de personas con
necesidades especiales

d) También existen programas de intercambio y movilidad. Ningun estudiante ha
participado en acciones de movilidad.

e) Otras actividades o programas de apoyo: 1) programa “Continda” (para
egresados/as): proporciona informacién sobre formacion, insercién laboral y
emprendeduria, actividades y talleres, etc.; y 2) “Vive la UIB”, diferentes
actividades y programas de apoyo: orientacion académica, asesoramiento
psicologico y educativo, informacion sobre programas de movilidad, becas u
ofertas de trabajo, 3) Programa de Asesoramiento Psicoldégico y Educativo
(PROAP-UIB): ofrece orientacion educativa y el asesoramiento psicologico; 4)
Oficina para la Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres, de la
situacion del principio de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres y
propuesta de actuaciones para su mejora para toda la comunidad universitaria;

El grado de satisfaccion del estudiantado con los “Servicios de orientacién y
ayuda al estudiante” es moderada.

Directriz 5.5

La Memoria verificada contempla Practicas Externas en centros docentes de
educacion secundaria como materia del “bloque Practicum” (14 ECTS; 350
horas). Las practicas se realizan al amparo de un convenio de colaboracién con
la Consejeria de Educacion de las Islas Baleares: la administracion educativa
publica una convocatoria y los centros educativos pueden solicitar su
incorporacién. En octubre la Consejeria comunica a la UIB la relaciéon de centros
y tutores/as acreditados/as. Existe un procedimiento claro para la adjudicaciéon
de los centros y tutores/as a estudiantes, en el que el criterio de preferencia
geografica es el mas relevante y en el que es el/la tutor/a académico/a
(nombrado por la Comisiéon Académica de Coordinacion Docente) quien realiza la
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asignacion inicial. En el mes de noviembre el estudiantado ya conoce el centro y
tutor/a asignado/a (IA). El Informe de autoevaluacion muestra en sus evidencias
el listado de estudiantes que realizaron sus Practicas Externas en el curso 2017-
18 identificando los centros de secundaria y el/la tutor/a académico/a en la UIB.
Esta informacion estd disponible para estudiantes vy tutores/as vy
coordinadores/as en la pagina web del titulo.

Existen tutores/as de Practicas Externas en las tres sedes.

Existen evidencias de actividades de coordinacién entre los distintos sujetos
implicados en las Practicas Externas (coordinadores/as, centros, tutores/as y
estudiantes).

Las practicas se realizan en dos periodos:
1) Periodo de observacién (diciembre; dos semanas);

2) Periodo de practicas (inicio: marzo), una vez los/las estudiantes han adquirido
un minimo de competencias y tienen los conocimientos tedricos adecuados para
insertarse en los centros docentes.

Directriz 5.6 - No aplica.

DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar:

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el
perfil de egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de
Cualificaciones para la Educacién Superior) del titulo.

VALORACION DEL CRITERIO

Directriz 6.1

Las metodologias docentes y sistemas de evaluacion empleados en cada
asignatura (reflejadas en sus guias docentes) estan disefiadas para contribuir a
adquirir los resultados de aprendizaje previstos en cada una de las mismas.
Todas las materias disponen de guia docente, inclusive las Practicas Externas y
el TFM, que deben ser revisadas para ajustarlas a lo declarado en la Memoria
verificada. Las guias docentes reflejan diferentes metodologias, sistemas de
evaluacion, e incluso identificacion de competencias diferentes para una misma
asignatura, también en Prdcticas Externas y Trabajo Fin de Master.

El grado de satisfaccion del estudiantado con la organizacién y planificaciéon del
programa formativo con relacion con las metodologias docentes y actividades
formativas y sistemas de evaluacioén es bajo.

En el cuestionario de evaluacion del estudiantado, estos han valorado la
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evaluacion de las diferentes asignaturas de especialidades. Sin contar Practicas
Externas ni Trabajo Fin de Master, los datos son los siguientes (escala 1-10):

a) Sede de Palma. Ha mejorado el promedio en el periodo considerado: en
2014-15 fue del 6,60 y en 2017-18 ha sido de 7,29.

b) Sede de Ibiza. Se ha evolucionado en el mismo periodo de 7,42 a 7,45.
c) Sede de Menorca. Se ha pasado de 6,93 a 7,1 en el mismo periodo.
Directriz 6.2

Los resultados de aprendizaje alcanzados se ajustan a los objetivos del
programa formativo en la sede de Palma, no pudiendo asegurar la adquisicién de
las competencias especificas de las especialidades en las sedes de Menorca e
Ibiza. Se deben asegurar los resultados de aprendizaje en las sedes de Menorca
e Ibiza.

En la audiencia de empleadores/as y egresados/as, los/las empleadores/as de
Palma muestran su satisfaccion en la adquisicion de los resultados de
aprendizaje en egresados/as. Al no haber participado empleadores/as en las
sedes de Menorca e Ibiza, no se ha podido contrastar su satisfaccion. Se deben
recoger datos sobre los/las empleadores/as en las sedes de Menorca e Ibiza.

Los resultados de las asignaturas y la evoluciéon de los indicadores globales
permiten analizar que los resultados de aprendizaje se adecuan al perfil de
egreso definido en la Memoria verificada y en la pagina web del titulo en su
relacion de salidas profesionales.

Todas las asignaturas presentan tasas de rendimiento del 100% salvo las
Practicas Externas (95,83%) y el TFM (72,73%). En consecuencia, la tasa de
éxito de todas las asignaturas es el 100% incluyendo el TFM; solo las Practicas
Externas tienen una tasa de éxito de 95,83%, con un 4,17% de suspenso.

CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Estandar:

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el
diseno, la gestidon y los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las
demandas sociales de su entorno.

VALORACION DEL CRITERIO

Directriz 7.1
No se superan las plazas ofertadas para el desarrollo de la titulacion.

La tasa de eficiencia de los/las egresados/as del titulo en los diferentes cursos
académicos del periodo de evaluacién es muy elevada, por encima de lo previsto
en la Memoria verificada. Lo mismo acontece con la tasa de graduacion, la tasa
de rendimiento y de abandono.
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Directriz 7.2

El grado de satisfaccién del estudiantado se sitla por encima de 2,5 (en una
escala de 1 a 4) en varios de los criterios recogidos: orientacién, guias docentes
y preocupacion del profesorado, valoracidon de la calidad del profesorado,
metodologias utilizadas e informacion publica. No obstante, otras areas cuentan
con una valoracion suspensa, como es la valoracion de la coordinacion de las
diferentes asignaturas, organizacion del plan de estudios, en horarios de clase y
carga de trabajo, y ubicacidon y distribucién de las asignaturas en el plan de
estudios. Este tema es de especial relevancia en los procesos de mejora y
calidad del titulo, que deben implementarse de forma inmediata.

El grado de satisfaccién de los titulados en relacién con la titulacién cursada ha
sido en relacion al curso 2015-16: el 81,90% de los encuestados elegirian la
misma titulacion si tuvieran que empezar de nuevo; el 28,6%, no. Estos datos,
sin embargo, parece que corresponden a egresados/as de las promociones
2011-2012 y 2012-13 segun se infiere de lo indicado en el Informe de
autoevaluacién. Esta encuesta de egresados/as de dichas promociones valora en
3,4 (escala 1-7) la utilidad de los conocimientos del master (media UIB: 3,9).

La encuesta de satisfaccién del PDI (curso 2017-18) con las practicas es positiva
y, en relacién con los resultados de aprendizaje, se sitla en la media de la UIB
(3,5 sobre 4).

Durante la audiencia, los/las tres egresados/as que han asistido han valorado
positivamente los conocimientos adquiridos.

Directriz 7.3

La UIB cuenta con varios sistemas o vias para la recogida de informacion sobre
egresados/as y su insercién laboral:

a) La Encuesta de insercion laboral de los titulados y de su satisfaccion con la
formacidn recibida, que se realiza dos afos después de finalizar

b) El estudio de la insercién de los graduados universitarios de la UIB en el
mundo laboral, realizada por AQU Catalunya a resultas de un convenio (2016)
firmado entre esta la UIB y la Fundacién Universidad-Empresa.

c) La encuesta sobre insercion laboral realizada por el Instituto de Estadistica de
las Islas Baleares (IBESTAT), fruto de un convenio de colaboracion (2016) entre
la Universidad (FUE-DOIP-SEQUA-CTI) y el IBESTAT.

d) De caracter informal, mediante el contacto con los agentes implicados en el
acceso del estudiantado al mercado laboral. El Informe de autoevaluacion
apunta como indicio o evidencia la firma de convenios para la realizacion de
practicas extracurriculares, pero sélo uno de ellos se refiere expresamente como
criterio preferente a estudiantes de este titulo y tematicamente, s6lo dos mas
serian atingentes con el titulo.

En referencia a los datos UIB-IBESTAT presentados como evidencia en el
Informe de autoevaluacién, los ultimos datos disponibles de insercion laboral
muestran que la promocién de egreso 2012-13 alcanza el 75% a los tres afios
de haber finalizado los estudios, y la promocidén de egreso 2014-15, el 84,2% a
los dos afios de haber finalizado los estudios. En relacién a la calidad de la
insercién de estos graduados para el mismo periodo, la tasa de adecuacion se
sitla en el 58,8% en la promocién de egreso 2012-13, mientras que para la
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promocion de egreso 2014-15 alcanza el 75,6%.

Se ha evidenciado en la audiencia con empleadores/as y egresados/as su rapida
insercioén laboral.

MOTIVACION

Una vez valorados los anteriores criterios de evaluacion, la Comisidn de Evaluacion
de Titulaciones de AQUIB emite un Informe final de renovacion de la acreditacion
en términos de FAVORABLE.

Se establecen las siguientes recomendaciones comprometidas en el plan de
mejoras presentado por la Universidad tras la recepcion del Informe provisional
de renovacion de la acreditacion:

Recomendaciones de especial seguimiento:

— Presentar una solicitud de modificacion de la Memoria, que debe incluir
necesariamente los siguientes aspectos:

1.- Diferenciacion de las asignaturas de Complementos de Especialidad 1 y 2
tanto en cuanto a las horas de imparticion de las mismas, adecuando las
actividades de aprendizaje y las metodologias docentes con las competencias
a adquirir en cada una de ellas de forma diferenciada.

2.- Explicitar el nUumero real de admision de estudiantes de nuevo ingreso.

3.- Incluir la lengua inglesa como idioma de imparticién en la especialidad de
inglés-aleman.

4.- Incluir en la Memoria verificada la normativa de reconocimiento de
créditos de forma explicita. No se pueden reconocer créditos por Ensefianzas
Superiores no Universitarias segun el Real Decreto 1618/2011, de 14 de
noviembre, sobre reconocimiento de estudios en el ambito de la Educacién
Superior (Ministerio de Educacion «BOE» num. 302, de 16 de diciembre de
2011 Referencia: BOE-A-2011-19597). Segun el citado Real Decreto, no se
deben reconocer mas del 60% de los créditos del titulo. Asimismo, incluir el
nuevo protocolo del Centro de Estudios de Postgrado para asegurar que los
reconocimientos de créditos de todas las titulaciones de master universitario
se realizan acorde a la normativa vigente.

— Diferenciar cada una de las especialidades en cada una de las sedes,
atendiendo a la planificacién, secuencia de las asignaturas, horarios y
agrupamientos de estudiantes, asegurando el logro de las competencias por
parte del estudiantado en las asignaturas de especialidad.

— Unificar las guias docentes para la imparticion de cada asignatura en cada una
de las sedes, debiendo ser las mismas para cada una de ellas, aun siendo
diferente el profesorado que las imparte, atendiendo en dicha unificacién a
competencias, objetivos, actividades formativas, asi como dar mas peso de
las actividades a la hora de evaluacion y recursos utilizados. Por otra parte,
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deben reflejar en su estructura lo que se haya comprometido en la Memoria
verificada. Este aspecto debe estar subsanado a comienzos del curso 2019-
20.

- Incrementar el profesorado de las diferentes especialidades en las sedes de
Menorca e Ibiza. Esta recomendaciéon no estd comprometida en el plan de
mejoras presentado por la Universidad.

Otras recomendaciones:

— Incrementar el profesorado, con grado de doctor, especialmente en la
imparticién de las asignaturas genéricas.

-~ Establecer mecanismos de coordinacién entre los profesores que imparten las
mismas asignaturas por sedes.

— Actualizar, en la pagina web, los CV de los profesores asociados.

— Especificar la especialidad del profesorado contratado laboral que tutoriza los
Trabajos Fin de Master.

— Explicitar los criterios para tener en cuenta por parte de todo el profesorado
implicado en la evaluacion del Trabajo Fin de Master.

El proximo seguimiento de este titulo por parte de AQUIB sera ANUAL.

En Palma, a 28 de mayo de 2019

La presidenta de la Subcomision de Evaluacion de Titulaciones de las Ramas de
Artes y Humanidades y Ciencias Sociales y Juridicas,

BARRERA Lore TOAD Sasogs0
Nombre de reconocimiento (DN):
LOPEZ s,
0 ;erialNumber:lDCESVZBSMSEOB,
TR| N|DAD - givenName=TRINIDAD,

sn=BARRERA LOPEZ, cn=BARRERA
283475808 Lot 3130607 17195 S0z
Trinidad Barrera Lopez
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