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La Agencia de Qualitat Universitaria de les Illes Balears (AQUIB) conforme a lo
establecido en el articulo 27.bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por
el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, en la
modificacién introducida por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, ha procedido
a realizar la evaluacion para la renovacion de la acreditacion del titulo universitario
oficial arriba citado.

La evaluacién del titulo llevada a cabo por la Comisién de Renovacion de la
Acreditacion de la AQUIB de forma colegiada ha considerado tanto el informe
emitido por los expertos externos que realizaron la visita a la universidad, como el
resto de la informacion disponible del titulo.

Una vez otorgado el plazo de 20 dias para la presentacién de alegaciones a la
propuesta de informe remitida a la universidad, dicha Comision de Renovacion de la
Acreditacion emite el siguiente informe final de renovacion de la acreditacidn.
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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

Estandar:

El programa formativo estd actualizado y se ha implantado de acuerdo a las
condiciones establecidas en la memoria verificada y / o sus posteriores
modificaciones.

VALORACION DEL CRITERIO

La organizacion y desarrollo del Master han sido adecuados globalmente. Sin
embargo, el programa formativo no se ajusta integramente a lo establecido en la
Memoria verificada y sus posteriores modificaciones. Asi, por ejemplo, se observa
una cierta falta de adecuacion entre las competencias que figuran en la memoria y
las que aparecen en las Guias Docentes, aspecto que ya se habia detectado en el
informe de seguimiento de AQUIB. Por otra parte, tanto los mecanismos de
coordinaciéon docente como la organizacion de la carga de trabajo del alumno
presentan bastante margen de mejora.

La universidad contempla en el plan de mejora que presenta acciones concretas y
factibles en un plazo corto que si se siguen como indican, subsanarian los
problemas detectados en este criterio.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA
;
Estandar:

La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos
los grupos de interés las caracteristicas del programa y de los procesos que
garantizan su calidad.

VALORACION DEL CRITERIO

La informacion sobre el Master para todos los agentes implicados en el titulo, asi
como para todo aquel interesado en ella resulta completa y facilmente accesible.
Los mecanismos de comunicacion, informacion y transparencia de los que dispone
la Universidad son adecuados.

Estandar:
En este criterio se analiza si la institucion dispone de un sistema de garantia
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interna de la calidad formalmente establecido e implementado que asegura, de
forma eficaz, la calidad y la mejora continua de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

El Sistema de Garantia Interno de Calidad es adecuado y, tanto su disefio, como
la implementacién y desarrollo que se hace del mismo, permite disponer de
informaciéon para el seguimiento y mejora del titulo. Se han aplicado
procedimientos sistematicos para la recogida de informacién, andlisis y mejora de
la satisfaccion del profesorado con el titulo, de los egresados, de los estudiantes y
de los empleadores,

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

Estandar:

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo
con las caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes.

VALORACION DEL CRITERIO

El personal académico del Master es adecuado y suficiente, con una buena
cualificaciéon académica y profesional.

Es resefiable que el personal académico participa en los planes institucionales de
proyectos innovacién y, de igual manera, poseen un buen compromiso con la
formacion permanente en aspectos de actualizacién pedagdgica-docente.

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Estandar:

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicidn
del desarrollo del titulo son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad
del titulo, nimero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los
mismaos.

VALORACION DEL CRITERIO

El personal de apoyo, los recursos materiales, asi como los servicios de los que
dispone el Master son suficientes y resultan adecuados para satisfacer las
necesidades derivadas de la implantacion del titulo. La realizacién de las practicas
externas se estan llevando a cabo de forma eficiente y estdn muy bien valoradas
por los estudiantes. La utilizacién de la plataforma Campus Extens estd siendo
muy positiva para la consecucidon de algunas competencias y aspectos formativos
ligados al titulo.
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CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar:

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el
perfil de egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de
Cualificaciones para la Educacion Superior) de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

En general, las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas
de evaluacion empleados son adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo
de la adquisicién de los resultados de aprendizaje previstos.

Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa
formativo y se adecuan a su nivel del MECES.

Estandar:

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el
disefio, la gestidon y los recursos puestos a disposicién del titulo y satisfacen las
demandas sociales de su entorno.

VALORACION DEL CRITERIO

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el
disefio, la gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo y ajustandose a lo
previsto en la memoria verificada.

Sin embargo y a pesar de su importancia, no se dispone en la actualidad de
indicadores de insercion laboral debido a que el Servicio de Estadistica y Calidad
Universitaria (SEQUA) de la UIB realiza encuestas a egresados que terminaron sus
estudios dos cursos antes. Con este criterio, solo se dispone de una muestra fiable
para el analisis de datos puesto que para la primera edicion sélo se tuvieron
evidencias de un estudiante. Actualmente se estad haciendo el seguimiento de la
segunda ediciéon del Master. En el Plan de Mejoras que presenta la universidad se
incide en la importancia de tratar de obtener datos fiables que puedan ayudar a la
correcta adecuacion del perfil de egreso de los estudiantes.
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MOTIVACION

Una vez valorados los anteriores criterios de evaluacién, la Comisiéon de Renovacion
de la Acreditacion de la AQUIB emite un informe final de evaluacion para la
renovacion de la acreditacion en términos FAVORABLES.

Aspectos que seran objeto de especial atencidon durante la fase de seguimiento del
titulo:

- La ejecucion del Plan de Mejoras presentado por la Universidad en el que
se plantea un esfuerzo por eliminar las inconsistencias entre la informacion
disponible del Master y la suministrada por la Universidad en la memoria de
verificacion del titulo asi como implementar mecanismos efectivos de
coordinacién docente entre las asignaturas del Master y por tanto, distribuir
mejor la carga de trabajo del estudiante.

Por otro lado, se establece las siguiente recomendacion comprometida en el Plan
de Mejoras presentado por la Universidad:

- El seguimiento de la insercién laboral de los egresados del titulo, con el
objetivo de contar con datos que permitan extraer conclusiones que
redunden positivamente en los resultados del titulo.

El seguimiento de este titulo por parte de AQUIB tendrd un caracter bienal.

En Madrid, a 14 de julio de 2014
El Presidente de la Comisidon de Renovacion de la Acreditacion

= Vil
Rafael Van Grieken



