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INFORME DEFINITIVO DE SEGUIMIENTO
DEL CURSO 2017-18

Denominacién del Titulo: Grado en Educacién Social
Cédigo RUCT: 2500336

Universidad: Universitat de les Illes Balears
Centros de imparticion: Facultad de Educacion
Modalidades de imparticion: Presencial

Numero de ECTS: 240

La Agencia de Qualitat Universitaria de les llles Balears (AQUIB), conforme a lo establecido en el
articulo 28 del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de
las enseflanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad, ha procedido a
realizar la evaluacién para el seguimiento del titulo oficial arriba citado.

La evaluacién del titulo ha sido efectuada por la Comisién de Evaluacién de Titulaciones de AQUIB.

Dicha Comisidn, de forma colegiada, ha valorado el titulo de acuerdo con los criterios recogidos en el
modelo de evaluacién para las ensefianzas universitarias oficiales, publicado en la pagina web de
AQUIB, y, una vez transcurrido el plazo para la presentacion de alegaciones por parte de la Universidad
al Informe provisional de seguimiento, emite el siguiente Informe definitivo de seguimiento.

MOTIVACION

La Agencia de Qualitat Universitaria de les llles Balears (AQUIB) emitié un Informe provisional de
renovacion de la acreditaciéon del Grado en Educacién Social por la Universitat de les llles Balears, que
contenia como aspecto que necesariamente debia ser modificado a fin de obtener un informe favorable
que "el titulo debe modificarse para poder ser impartido en su modalidad a distancia o, en su defecto,
dejar de impartir el titulo en dicha modalidad". Visto el compromiso de la titulacién establecido en su
Plan de mejoras, AQUIB emitié el 4 de abril de 2017 un Informe de renovacién de la acreditacién
favorable con aspectos de especial atencion.

La Comision de Evaluacién de Titulaciones de AQUIB, de acuerdo con lo sefialado en el Informe de
renovacion de la acreditacién, ha llevado a cabo el seguimiento anual del titulo, en 2018 y en 2019, a
fin de comprobar la implantacién del Plan de mejoras comprometido. Dicha Comisidn constata que la
modificacién del titulo que estaba en curso en el momento de emisién del Informe provisional de
seguimiento de 8 de octubre de 2019 ha sido evaluada por ANECA (Informe de evaluacion de 5 de
noviembre) con resultado no favorable.

La Comisidn de Evaluacion de Titulaciones de AQUIB hace constar que este titulo presenta una grave
deficiencia que perjudica la valoracién global del titulo, dado que, a pesar de estar verificado
Unicamente para la modalidad presencial, se estd impartiendo en la modalidad a distancia. Ademas, no
se dispone de los datos e indicadores especificos de cada modalidad, hecho que imposibilita valorar
adecuadamente la modalidad presencial. En consecuencia, emite un Informe definitivo DESFAVORABLE.
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DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

ESTANDAR:EL PROGRAMA FORMATIVO ESTA ACTUALIZADO Y SE HA IMPLANTADO DE ACUERDO A
LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LA MEMORIA VERIFICADA Y/O SUS POSTERIORES
MODIFICACIONES.

El Informe de renovacién de la acreditacion, de fecha de 4 de abril 2017, indicaba iniciar el proceso
de modificacion de la Memoria de verificacion del titulo para incluir la modalidad en linea del
grado, pues la memoria del titulo Unicamente esta verificada en la modalidad presencial y el titulo
se imparte también en la modalidad a distancia.

La Universidad en su escrito de alegaciones se comprometio a iniciar el proceso de modificacién de
la Memoria de verificacién del Grado solicitando a la ANECA: "Incluir la modalidad a distancia.
Ademas de:

- Corregir erratas de la Memoria verificada, actualizar informacién y normativa obsoleta.

- Adaptar e incluir los apartados a las nuevas exigencias de la aplicacion puesto que la memoria
hasta el momento verificada no se adaptaba al nuevo formato requerido".

Con fecha 4 de febrero de 2019, ANECA emitié un Informe con valoracién de no favorable a la
propuesta de modificacion del plan de estudios presentada por la Universidad y sefialé una serie
de recomendaciones. A pesar de no haber sido aprobada esta modificacién, en la pagina web de la
UIB se mantiene la oferta el grado "Educacién Social en linea". A fecha de emisién del Informe
provisional de seguimiento una nueva modificacién estaba en curso, cuyo resultado ha sido no
favorable en fecha 5 de noviembre de 2019. La Universidad en su escrito de alegaciones se
compromete a "reiterar la continuacion del proceso de modificacién de la Memoria de verificacién
hasta lograr la evaluacion positiva por parte de ANECA".

En referencia a la modalidad presencial del Grado en Educacién Social, el Informe de renovacién de
la acreditacion se establecian recomendaciones de mejora recogidas en el Plan de mejoras de la
titulacion (actualizado a fecha mayo de 2019). Entre ellas:

- Dinamizar el Consejo de Estudios, como determinante de la mejora en la calidad del titulo
encuanto a la coordinacién horizontal como vertical del mismo. La Universidad, tras la renovacion
de la acreditacion, se comprometid a iniciar una campafa de sensibilizacién entre los miembros del
Consejo de Estudios en la que se incluyan recordatorios acerca de sus obligaciones como cuerpo
docente y de cara a la mejora del Grado, recordandoles la obligacién que tienen de asistir a dichos
Consejos. Asimismo, se comprometi6 a adaptar los horarios del Consejo de Estudios de cara a
favorecer la mayor asistencia posible de sus miembros, a la vez que incluir, de forma recurrente y
como punto de partida del orden del dia, la coordinacién horizontal (GEDS-AdM-01). Para cumplir
con esta recomendacidn, la Universidad ha realizado las siguientes actuaciones:

- Mantener espacios de coordinacion entre los profesores de los mismos cursos (en ejecucion y
revisable cada curso académico);

- Mantener espacios de coordinacién entre profesores de las mismas materias (en ejecucion y
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revisable cada curso académico);

- Adaptar los horarios y calendario de los Consejos de Estudios para garantizar la maxima
participacion del profesorado (septiembre de 2018 - julio de 2019).

Estas acciones se revisan curso a curso y figuran en ejecucion en el Plan de mejoras. Se propone y
realiza una coordinacién virtual, aunque no se constatan ni indican mas detalles ni es posible
acceder a evidencias. No se han hallado evidencias de si la "campafa de sensibilizacién entre los
miembros del Consejo de Estudios" o si los horarios de reuniones estan permitiendo alcanzar el
objetivo de favorecer la coordinacién horizontal o cumplimentar los CV completos o al menos
abreviado, del profesorado asociado. La Universidad en su escrito de alegaciones "se compromete
a ofrecer en los préximos informes de seguimiento evidencias de las mejoras en la coordinacién
horizontal y vertical, asi como en la coordinacién virtual, a través de elementos objetivos".

- Ajustar los perfiles profesionales de los estudiantes, tutores de practicas (seleccién y definicion de
centros y tutores en cuanto al perfil profesional) y todos aquellos agentes implicados, en
coordinacién con el Colegio de Educadores Sociales (CEESIB). La Universidad se comprometié a
convocar al CEESIB para adaptar al maximo la formacién ofrecida al alumnado en funcién de las
necesidades sociales del contexto, e ir redefiniendo de forma precisa los perfiles profesionales,
adecuandolos a los nuevos yacimientos de empleo y a las demandas del mercado laboral.
Asimismo, se comprometio con las entidades colaboradoras externas para revisar y concretar el/los
perfil/es exigidos y adaptados a la realidad (tanto social como profesional). Entre las acciones de
mejora emprendidas se encuentran:

- La concrecidn de dichos perfiles sera incluida en las fichas de los centros de practicas que ya se
utilizan con el fin de que los estudiantes adquieran y se adeclen a las competencias exigidas
(GEDS-AdM-07).

- Mantener reuniones con los centros cada curso académico para ubicar a los estudiantes en el
periodo de practicas externas de acuerdo a los perfiles profesionales de educacién social de
manera mas ajustada. Esta accidén esta en ejecucion los aspectos de mejora de dichas reuniones se
recogeran en la memoria para su inclusién y modificacién (GEDS-AdM-08). En esta accion de
mejora la Universidad revisa y actualiza curso a curso el listado de centros colaboradores de
practicas atendiendo al perfil competencial y profesional de los Educadores sociales.

- Por otra parte, establece nuevos convenios, en funcién de los nuevos nichos profesionales
vinculados a la educacién social y sus profesionales. Asi mismo, segun la acciéon (GEDS-AdM-09) del
Plan de mejora, priorizan que los tutores de practicas cuenten con la titulacién de Educacion social
o habilitacién, convocado reuniones con los centros y teniendo en cuenta las valoraciones de los
estudiantes.

BUENAS PRACTICAS:
- Mantener contactos periddicos con el Colegio Profesional de Educadores Sociales.
- Experimentar nuevas férmulas y sistemas de coordinacion.

RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA:

- Profundizar en la coordinacion horizontal y vertical.

- Continuar con el estudio de los perfiles profesionales adecuados para la realizacién de practicas
externas de los estudiantes, tanto por parte de los centros de practicas como de sus tutores
(adecuacién de los espacios profesionales).

SUBSANACIONES OBLIGATORIAS:
Seguir con el proceso de modificacion de la Memoria de verificacion, tal y como se especificaba en
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el Informe de renovacién de la acreditaciéon (abril 2017) y en el Informe de seguimiento externo
(septiembre 2018), siguiendo fielmente las consideraciones de ANECA hasta lograr la valoracién
positiva para la modalidad a distancia o, en su defecto, dejar de impartir el titulo en dicha
modalidad. Esta cuestion serd de especial atencion en siguientes evaluaciones externas, dando
lugar a una evaluacién desfavorable en la préxima renovacion de la acreditacién en el caso de no
haber sido subsanada.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

ESTANDAR:LA INSTITUCION DISPONE DE MECANISMOS PARA COMUNICAR DE MANERA ADECUADA A
TODOS LOS GRUPOS DE INTERES LAS CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA Y DE LOS PROCESOS QUE
GARANTIZAN SU CALIDAD.

En el Informe de renovacién de la acreditacidn, se indicaba la necesidad de "Dar mayor visibilidad
a toda la informacién del SGIC, en concreto a los principales indicadores y a las acciones de
mejora". Acerca de esta cuestién, se constata que la informacion del SIGC se encuentra accesible
en la pagina web a través de diferentes rutas o pestafas, relacionadas incluso al propio titulo y
facultad a la que el mismo se relaciona. Ademas, se sefiala en el Informe de seguimiento interno
que las acciones han sido principalmente en redes y en la agenda de la UIB.

Por otro lado, en el Informe de seguimiento externo de 2018 se recomendaba diferentes acciones
que la titulacién ya contempla en su Plan de mejoras:

- "Unificar la informacién (p.e. en nimero minimo de créditos a matricular) entre la publicada en
web con la de la Memoria de verificacién".

- "Revisar y aumentar el nimero de CV del profesorado publicados, incluidos los profesores
asociados".

- "Completar los recursos bibliograficos complementarios, en aquellas asignaturas que no se
aporta, asi como los datos de contacto del profesorado".

- "Adoptar mecanismos para la obtencion de informacién sobre la insercién laboral de esta
titulacidon y su posterior publicacién en la pagina web de la titulacion".

BUENAS PRACTICAS:
Los datos e indicadores de resultados se representan graficamente. Una practica que facilita el
acceso y visibilidad de los datos.

RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA:
Continuar trabajando en las cuestiones que se han extraido del Ultimo Informe de seguimiento
externo, de 2018, especificadas en la Justificacién de la valoracién de este criterio.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD

ESTANDAR:LA INSTITUCION DISPONE DE UN SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE LA CALIDAD
FORMALMENTE ESTABLECIDO E IMPLEMENTADO QUE ASEGURA, DE FORMA EFICAZ, LA CALIDAD Y
LA MEJORA CONTINUA DEL TITULO.
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En el Informe de renovacién de la acreditacién se indicaban, entre otras, las recomendaciones:
"Revisar el sistema de recogida de datos de todos los agentes implicados con el titulo en
coordinaciéon con el SEQUA, potenciando la informacién y, en consecuencia, la participacién" y
"Presentar los datos desagregados por modalidad de imparticion, tanto en lo que respecta al
profesorado como a los resultados de aprendizaje". Al respecto, tras el Informe provisional de
seguimiento de 2019, la titulacién indica que presentarad "en la medida de las posibilidades
técnicas de las que se dispone, los datos desagregados para cada una de las modalidades. Este
punto no podra ser ejecutado plenamente hasta no contar con la evaluacién positiva por parte de
ANECA de la solicitud de modificacion, pero actualmente ya se esta trabajando para obtener,
aunque no sea en su totalidad, parte de estos datos para la progresiva subsanacién de esta
deficiencia. En relacién a este punto, de cara al préximo IAS, se presentaran datos desagregados
de satisfaccion de los alumnos por modalidad de imparticién en relacién al Grado de Educacidn
Social".

En cuanto a la recomendacién "Revisar los procesos relacionados con la verificacién, modificacion
y acreditacion de titulos para asegurar la correcta implantacién de dichos procesos", no hay
evidencia de su desarrollo, por lo que la recomendacién se mantiene.

Por ultimo, y en cuanto a la recomendacién de "Revisar y actualizar el SGIC, implementandolo en
su totalidad, incluyendo las modificaciones que se han ido produciendo en el titulo", tampoco hay
evidencia de su desarrollo. Consecuentemente, el SGIC se debe someter a un proceso de revision y
actualizacion para adecuarlo a las nuevas necesidades de la titulacion.

Se realiza una revisién del estado de implantacién del SGIC en la titulacién, concluyéndose lo
siguiente:

En referencia a la politica y objetivos de calidad de la titulacién, se ha especificado adecuadamente
el drgano responsable y las personas que lo componen, integrando miembros de toda la
comunidad educativa (profesorado, estudiantes y personal de administracién y servicios). Aunque
dada la importancia de la Comisién de Garantia de Calidad, se recomienda que se realicen mas
reuniones durante el curso, para velar por la adecuada implantacién del SGIC y el seguimiento de
las acciones de mejora propuestas. Se debe realizar una actualizacién de los compromisos de
calidad de la titulacién, ya que la Gltima revisién, publicada en la pagina web, es del 2010.

En referencia a los procedimientos de evaluacién y mejora de la calidad:

- Programa formativo: Se han puesto en marcha los mecanismos para recoger la informacién de los
indicadores y sobre la satisfaccién de los grupos de interés, a partir de los cuales se analiza y se
toman medidas para su mejora. El plan de mejoras disponible en la pagina web de la titulacién
(2019) estd correctamente desarrollado y planificado. Aunque se haya desarrollado un andlisis del
grado, se requiere de mayor profundidad y espiritu critico, realizando un estudio de los indicadores
y de las encuestas con las valoraciones que se especifican. Se debe desarrollar la encuesta de
satisfaccién de los graduados y empleadores, no se dispone de datos para su analisis, aspecto que
se sefialé en el informe de renovacién de la acreditacion.

- Proceso de ensefianza-aprendizaje centrado en el estudiante: desde el grado se ha llevado a cabo
un proceso de mejora para adecuarse a los aspectos que se sefialaron en el informe de renovacion
de la acreditacién, destacando la actualizacion de las guias docentes y la mejora de la informacién
disponible en la pagina web de la titulacion.

- Docencia: los procedimientos especificos para la evaluacién y mejora de la calidad de la docencia
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se estan implantando, los datos de los indices de satisfacciéon son adecuados, aunque los indices
de participacién son bajos, por ello se tiene que concienciar de la importancia de la realizacién de
dichas encuestas para la toma de decisiones. Por otro lado, se recomienda certificar el desarrollo
del Programa Docentia.

- Personal de apoyo, recursos materiales y servicios: los procedimientos para la evaluacién de
necesidades de personal de apoyo y de recursos materiales se estan desarrollando correctamente.
- Informacién del SGIC y de los indicadores: se han calculado los indicadores cuantitativos y se han
desarrollado los mecanismos para conocer la satisfaccién de los grupos de interés; por ello se
considera que se dispone de datos adecuados para la toma de decisiones, aunque se deberia
realizar un estudio mas critico de los resultados que se derivan de la implantacién de la titulacién.
Por Ultimo, se deben desarrollar los mecanismos para conocer la satisfaccion de los egresados y
empleadores en relacién con adecuacién de la titulacion.

La Universidad en su escrito de alegaciones, tras el Informe provisional de seguimiento de 2019, se
compromete a "reiterar la continuacién del proceso de modificacién de la Memoria de verificacién
hasta lograr la evaluacion positiva por parte de ANECA".

RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA:

- Revisar y actualizar el SGIC, asi como desplegarlo en su totalidad. Entre otros, se debe: realizar
mas reuniones de la Comisidn de Garantia de Calidad durante el curso para velar por la adecuada
implantacién del SGIC y el seguimiento de las acciones de mejora propuestas; realizar un analisis y
estudio mas critico de la informacién sobre el adecuado desarrollo de la titulacién, enfatizando las
acciones de mejora que se van a llevar a cabo; mejorar los indices de respuesta de las encuestas
de satisfaccion de los grupos de interés; revisar los procesos de verificacién, modificacién y
acreditacion.

- Presentar los datos desagregados por modalidad de imparticién, tanto en lo que respecta al
profesorado como a los resultados de aprendizaje.

SUBSANACIONES OBLIGATORIAS:

Sequir con el proceso de modificaciéon de la Memoria de verificacidn, tal y como se especificaba en
el Informe de renovacién de la acreditacién (abril 2017) y en el Informe de seguimiento externo
(septiembre 2018), siguiendo fielmente las consideraciones de ANECA hasta lograr la valoracion
positiva para la modalidad a distancia o, en su defecto, dejar de impartir el titulo en dicha
modalidad. Esta cuestién serd de especial atencién en siguientes evaluaciones externas, dando
lugar a una evaluacién desfavorable en la préxima renovacion de la acreditacién en el caso de no
haber sido subsanada.

DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

ESTANDAR:EL PERSONAL ACADEMICO QUE IMPARTE DOCENCIA ES SUFICIENTE Y ADECUADO, DE
ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS DEL TITULO Y EL NUMERO DE ESTUDIANTES.

En el Informe de renovacion de la acreditacion se indicaba lo siguiente: "No se puede valorar si el
personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las
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caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes, ya que se han detectado dos modalidades de
imparticién -lo cual diferencia al profesorado en cuanto a dedicacién y cualificacién para impartir el
titulo en modalidad semipresencial-, y, con la informacién aportada de forma agregada, no queda
reflejado detalladamente". La Universidad, tras la renovacién de la acreditacién de 2017, se
comprometié a presentar los datos de profesorado desagregados por modalidad. Sin embargo, la
titulaciéon indica, en sus Informe anual de seguimiento interno de 2018 y 2019, que no podran
presentar los datos desagregados por modalidad de imparticién hasta que no se haya verificado la
modalidad no presencial del grado. Por lo tanto, no se puede hacer una valoracién de este criterio.

La Universidad en su escrito de alegaciones se compromete a "reiterar la continuacién del proceso
de modificacion de la Memoria de verificacién hasta lograr la evaluacién positiva por parte de
ANECA", asi como a presentar en la medida de lo posible, los datos desagregados para cada una
de las modalidades.

SUBSANACIONES OBLIGATORIAS:

Segquir con el proceso de modificacion de la Memoria de verificacion, tal y como se especificaba en
el Informe de renovacién de la acreditaciéon (abril 2017) y en el Informe de seguimiento externo
(septiembre 2018), siguiendo fielmente las consideraciones de ANECA hasta lograr la valoracién
positiva para la modalidad a distancia o, en su defecto, dejar de impartir el titulo en dicha
modalidad. Esta cuestion serd de especial atencién en siguientes evaluaciones externas, dando
lugar a una evaluacion desfavorable en la préxima renovacion de la acreditacién en el caso de no
haber sido subsanada.

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

ESTANDAR:EL PERSONAL DE APOYO, LOS RECURSOS MATERIALES Y LOS SERVICIOS PUESTOS A
DISPOSICION DEL DESARROLLO DEL TITULO SON LOS ADECUADOS EN FUNCION DE LA
NATURALEZA, MODALIDAD DEL TITULO, NUMERO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS Y
COMPETENCIAS A ADQUIRIR POR LOS MISMOS.

En el Informe de renovacién de la acreditacién se recomendaba "Ajustar los perfiles profesionales
de los estudiantes, tutores de practicas (seleccidn y definicién de centros y tutores en cuanto al
perfil profesional) y todos aquellos agentes implicados, en coordinaciéon con el Colegio de
Educadores Sociales". Esta cuestion fue atendida en el escrito de alegaciones por parte de la
Universidad y de la Facultad, aunque no hay evidencia de su implantacién, por lo que se mantiene
la recomendacioén (ya indicada en el criterio 1).

La Universidad en su escrito de alegaciones se compromete a "reiterar la continuacién del proceso
de modificaciéon de la Memoria de verificacién hasta lograr la evaluacién positiva por parte de
ANECA".

SUBSANACIONES OBLIGATORIAS:

Segquir con el proceso de modificacion de la Memoria de verificacion, tal y como se especificaba en
el Informe de renovacién de la acreditacién (abril 2017) y en el Informe de seguimiento externo
(septiembre 2018), siguiendo fielmente las consideraciones de ANECA hasta lograr la valoracion
positiva para la modalidad a distancia o, en su defecto, dejar de impartir el titulo en dicha
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modalidad. Esta cuestion serd de especial atencién en siguientes evaluaciones externas, dando
lugar a una evaluacién desfavorable en la préxima renovacion de la acreditacion en el caso de no
haber sido subsanada.

DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ESTANDAR:LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE ALCANZADOS POR LOS TITULADOS SON
COHERENTES CON EL PERFIL DE EGRESO Y SE CORRESPONDEN CON EL NIVEL DEL MECES (MARCO
ESPANOL DE CUALIFICACIONES PARA LA EDUCACION SUPERIOR) DEL TITULO.

No aplica en el Programa de seguimiento de las ensefianzas universitarias oficiales.

CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

ESTANDAR:LOS RESULTADOS DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA FORMATIVO SON
CONGRUENTES CON EL DISENO, LA GESTION Y LOS RECURSOS PUESTOS A DISPOSICION DEL
TITULO Y SATISFACEN LAS DEMANDAS SOCIALES DE SU ENTORNO.

En el Informe de renovacion de la acreditacién, se hace referencia a que "con los resultados
disponibles de los indicadores del programa formativo no se puede establecer si éstos son
congruentes con el disefio, la gestién y los recursos puestos a disposicion del titulo y si satisfacen
las demandas sociales de su entorno". No obstante, la Universidad se comprometi6 a presentar, en
los procesos futuros de evaluacién, los datos de forma desagregada para cada uno de las
modalidades, presencial y a distancia. La Universidad, tras la renovacién de la acreditacién de
2017, se comprometid a presentar los datos de profesorado desagregados por modalidad. Sin
embargo, la titulacién indica, en sus Informe anual de seguimiento interno de 2018 y 2019, que no
podran presentar los datos desagregados por modalidad de imparticion hasta que no se haya
verificado la modalidad no presencial del grado. Por lo tanto, no se puede hacer una valoracion de
este criterio.

La Universidad en su escrito de alegaciones se compromete a "reiterar la continuacién del proceso
de modificacién de la Memoria de verificacién hasta lograr la evaluacion positiva por parte de
ANECA", asi como a presentar en la medida de lo posible, los datos desagregados para cada una
de las modalidades.

SUBSANACIONES OBLIGATORIAS:

Seguir con el proceso de modificacion de la Memoria de verificacién, tal y como se especificaba en
el Informe de renovacién de la acreditacién (abril 2017) y en el Informe de seguimiento externo
(septiembre 2018), siguiendo fielmente las consideraciones de ANECA hasta lograr la valoracion
positiva para la modalidad a distancia o, en su defecto, dejar de impartir el titulo en dicha
modalidad. Esta cuestion serd de especial atencién en siguientes evaluaciones externas, dando
lugar a una evaluacion desfavorable en la préxima renovacion de la acreditacién en el caso de no
haber sido subsanada.
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En Palma, a 29 de noviembre de 2019

La presidenta de la Subcomisién de Evaluacion de Titulaciones de las Ramas de Artes y Humanidades y
Ciencias Sociales y Juridicas.

Trinidad Barrera Lépez
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