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VALORACION
GLOBAL DEL
SEGUIMIENTO

El Comité de Seguimiento de Titulos valora como parcialmente
adecuado el seguimiento del grado, dado que se han detectado
aspectos que requieren ser subsanados.

La implantacion del Grado en Geografia, en lineas generales, es
adecuada. En el curso 2016-17 ha finalizado el proceso de
renovacion de la acreditacidon, con informe favorable.

La pagina web de la titulacién ofrece un volumen satisfactorio de
informacidon publica y que coincide en gran medida con la
informacidn presente en la memoria de la titulacién. Aun asi, se
detectan algunas carencias que presentan una oportunidad de
mejora con respecto a la informacién disponible para el publico
general.

La titulacion tiene dos grandes debilidades. Por un lado, la falta
de analisis critico sobre los indicadores de seguimiento de la
titulacion, y, en segundo lugar, la elevada tasa de abandono y la
baja tasa de graduacion. Asimismo, otros puntos débiles son la
coordinacion y el descenso continuado del numero de
estudiantes.

Se han realizado aquellas acciones que se recomendaban en el
informe de renovacién de la acreditacion o las que derivaron de
las encuestas e indicadores, y en el plan de mejoras se expone
la resolucién parcial de los problemas detectados. No obstante,
varios de estos no son de resolucidon inmediata por lo que en el
Informe de seguimiento anual (IAS) se habla de hacer
modificaciones. Se ha planteado una modificacién, que no ha
obtenido una valoracién favorable por parte de ANECA, siendo
un tema pendiente de resolucidn.

En relaciéon a las recomendaciones efectuadas en el proceso de
renovacion de la acreditacién, muchas de ellas no se han
solucionado o0 aun estan en curso. Seran de especial
seguimiento en futuros procesos de evaluacion externa.

La Universidad, en su respuesta de alegaciones al Informe
provisional de seguimiento, aporta acciones de mejora a la
titulacion para subsanar los requerimientos solicitados. En
especial, se propone reenviar una nueva modificacién sobre el
plan de estudios, finalizar las acciones de mejora sobre el TFG, y
tomar nuevas acciones para mejorar la ratio de matriculados.
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INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE DE LA TITULACION:
La informacion pertinente y relevante que la Universidad hace publica para el
alumnado y la sociedad en general.

Muy Adecuado Parcialmente No

VALORACION adecuado adecuado adecuado

Motivacion:

En general, la informacién publica del Grado en Geografia es adecuada y esta
actualizada, salvo en algunos aspectos que es necesario completar/revisar:

- En la memoria de verificacion se especifican 50 plazas de nuevo ingreso,
mientras que en la web se ofrecen 70.

- En relacion al niumero minimo de créditos de matricula por estudiante y periodo
lectivo, no coincide la informacion de la web (48 ECTS) con la de la memoria (30
ECTS).

- Algunos profesores no publican informacidn suficiente sobre sus CV.

- No se publica informacién sobre la insercidn laboral de los egresados, ni sobre los
indicadores académicos (tasa de graduacion, abandono, etc.).

Subsanaciones obligatorias:

- Unificar las plazas propuestas para la titulacion con las de la memoria de
verificacion. Se deben realizar las modificaciones pertinentes con el fin de
homogeneizar la informacién existente. La Universidad, en su respuesta de
alegaciones, sefala que se estdn tomando medidas para su subsanacion.

- Incluir directamente los resultados de los indicadores en la pagina web de la
titulacion. Se han de publicar todas las tasas (tasa de graduacion, tasa de
abandono, tasa de rendimiento y tasa de eficiencia). La Universidad, en su informe
de respuesta de alegaciones, sefiala que esta tomando medidas para subsanar este
requerimiento.

Recomendaciones para la mejora:

- Unificar la informacién (p.e. en numero minimo de créditos a matricular) entre la
publicada en web con la de la memoria de verificacidn. Se recomienda que se
hagan las modificaciones pertinentes con el fin de homogeneizar la informacion
existente.

- Revisar y aumentar el numero de CV del profesorado publicados, incluidos los
profesores asociados.

- Analizar la informacion sobre la insercidn laboral de esta titulacidon y efectuar su
posterior publicacidn en la pagina web de la titulacion. La Universidad, en su
informe de respuesta de alegaciones, senfala que estd tomando medidas para
subsanar esta recomendacion.

Buenas practicas:
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INFORMACION DERIVADA DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE
CALIDAD (SGIC) Y DE LOS INDICADORES: E/ SGIC esta implantado y permite
obtener informacion sobre la titulacion que posteriormente es utilizada para la
toma de decisiones.

Muy Adecuado Parcialmente No

VALORACION adecuado adecuado adecuado

Motivacion:

Se ha desarrollado un analisis del grado, pero de escasa profundidad y espiritu
critico, sin realizar un estudio en profundidad de los indicadores y de las encuestas.
Se incluye un plan de mejoras que refleja las recomendaciones del informe de
renovacion de la acreditacidon (véase luego). Se menciona que se ha abierto un
proceso para la modificacion del plan de estudios (pero hay un informe de ANECA
de marzo 2018 que es desfavorable). Se han reforzado las reuniones para la
reflexidon colectiva sobre la titulacién. Uno de los puntos débiles es la coordinacion;
otro importante es el descenso continuado del nimero de estudiantes; el tercero,
la elevada tasa de abandono, para la que se han adoptado medidas cuyo resultado
no consta todavia.

En relacidn a los responsables del SGIC, se ha especificado adecuadamente el
organo responsable y las personas que lo componen, integrando miembros de toda
la comunidad educativa. En el plan de actuacion del curso 2014-15, la universidad
especific6 como accién de mejora el incluir en el resumen de las reuniones los
acuerdos tomados, y no se ha llevado a cabo.

En relacion a los procedimientos de evaluacion y mejora de la calidad de la
ensefianza, se ha puesto en marcha el proceso y se detectan las dificultades
(deficiente coordinaciéon entre profesorado, carga de trabajo desequilibrada,
elevada tasa de abandono por el disefo del primer curso, etc.). Las propuestas de
actuacion se derivan de un analisis por parte del Grado y de las recomendaciones
del informe de renovacion de la acreditacion; en el plan de mejoras se prevé la
resolucion de la mayoria; y se menciona que se van a solicitar modificaciones. El
plan de mejoras disponible en la web de la titulacion es de octubre de 2017,
estando correctamente desarrollado y planificado, estableciendo las acciones, los
responsables, la temporalizacion,... Falta un analisis mas exhaustivo considerando
los indicadores y los resultados de las encuestas de satisfaccion disponibles para su
estudio. Los resultados de las encuestas revelan una estabilizacion de las
valoraciones realizadas en las encuestas por parte del alumnado.

El porcentaje de respuestas de los estudiantes a las encuestas de satisfaccion es
bajo (algo superior al 30%), aunque mas elevado que en la media de la UIB. No
hay informacidn sobre opinidn de egresados y PAS. Se prevé hacer modificaciones.
Los resultados de los procedimientos para conocer la satisfaccién de los implicados
son adecuados, aunque falta un analisis mas detallado de los datos, focalizando la
reflexion en los resultados que estan por debajo de la media de la universidad o
que tienen una tendencia negativa.

En relacion a los procedimientos de evaluacion y mejora de la calidad del
profesorado, no se han especificado acciones de mejora para aumentar la
estabilidad del profesorado (el 52.6% se sustenta en profesorado colaborador y el
41.5% son funcionarios). Por otro lado, para realizar un analisis con mayor
profundidad se deberian aportar los datos de los créditos que imparten. El
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profesorado es suficiente y en general las valoraciones por parte del alumnado son
positivas.

Los estudiantes valoran adecuadamente el desarrollo de las practicas externas
(puntuacion media de los items 3), aunque ha empeorado respecto cursos
anteriores. No hay datos de las encuestas del grado de satisfaccion del profesorado
con las practicas externas del curso 2016-17, siendo su valoracion importante para
conocer los resultados de este apartado. Las practicas externas se han
reorganizado para su mejor cumplimiento. Las dificultades existentes
(programacion, cronograma) se han solucionado. No constan propuestas de mejora
en el plan de mejoras ni en el IAS.

En relacion a la movilidad, se han presentado los datos de los estudiantes que han
participado en los programas de movilidad, en el curso 2016-17, en el que han
participado sélo 2 estudiantes entrantes y 5 salientes (escasos). Adicionalmente,
no se ha reflexionado sobre la informacion recogida, ya que no se han propuesto
acciones de mejora, ni se han especificado las dificultades existentes.

No se han llevado a cabo el analisis de los resultados de los estudios de insercidon
laboral de los titulados y de su satisfaccidon con la formacion recibida.

Existen mecanismos para atender a las quejas y sugerencias de los implicados en
el grado, estando correctamente publicitados en la pagina web del titulo.

La tasa de graduacidon estd por debajo del objetivo establecido en la memoria de
verificacién; por ello se deben plantear acciones de mejora, ya que Unicamente se
gradudan el 37,5% (el objetivo es de un 48%) en tiempo previsto mas un curso.
Otro indicador que se tiene que analizar y no se han propuesto acciones de mejora
es el relacionado con la tasa de abandono que es superior al objetivo establecido
en la memoria de verificacidén situdandose en un 58% (el objetivo es de un 35%).
La Universidad, en su respuesta de alegaciones destaca la mejoria en la tasa de
abandono de primer afio y en la tasa de graduacidon. El nimero de estudiantes
sigue en descenso, lo que puede poner en duda la viabilidad de la titulacion, si
sigue dicha tendencia. De todos modos, la Universidad en su respuesta de
alegaciones destaca las acciones llevadas a cabo y el mayor porcentaje de
estudiantes en primera opcion, lo que redundara presumiblemente en un menor
porcentaje de abandono.

Subsanaciones obligatorias:

- Proponer nuevas acciones de mejora en relacion con la tasa de abandono y tasa
de graduacion, ya que no cumplen con los objetivos establecidos en la memoria de
verificacidon. La Universidad, en su respuesta de alegaciones sefala que es un tema
gue se esta siguiendo, con el objetivo de obtener mejoras progresivamente.

Recomendaciones para la mejora:

- Realizar un analisis y estudio mas critico de la informacién sobre el adecuado
desarrollo de la titulacidn, enfatizando las acciones de mejora que se van a llevar a
cabo.

- Se debe incluir un breve resumen de los acuerdos tomados en las reuniones (se
especificd como accidon de mejora del curso 2014-15).
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- Dada la importancia de la Comision de Garantia de Calidad, se recomienda que se
realicen mas reuniones durante el curso, para velar por la adecuada implantacién
del SGIC y el seguimiento de las acciones de mejora propuestas.

- Poner en marcha acciones para motivar a los grupos de interés en el desarrollo
de las encuestas de satisfaccion.

- Analizar con mayor detalle los datos de las encuestas de satisfaccion que tienen
una tendencia negativa en el Ultimo curso académico o estdn por debajo de la
media de la universidad, enfatizando posteriormente las posibles mejoras, las
cuales es muy importante que estén adecuadamente planificadas.

- Realizar un analisis de las dificultades y cémo se estan llevando a cabo las
acciones de mejora relacionadas con el aumento de la estabilidad del profesorado
gue imparte docencia en la titulacion.

- Para realizar un adecuado analisis de la informacién sobre profesorado, se han de
incluir los datos evolutivos del porcentaje de doctores y los créditos que imparten.

- Poder disponer de la valoracién del profesorado sobre las practicas empresariales.

- Motivar a los estudiantes para que participen en mayor medida en los programas
de movilidad.

- Analizar los datos presentados sobre movilidad, especificando las dificultades que
se han encontrado y las acciones de mejora derivadas.

- Poner en marcha mecanismos para conocer la opinién de los estudiantes que
participan en los programas de movilidad (entrantes y salientes).

- Analizar la informacion sobre la insercidn laboral de esta titulacidon y efectuar su
posterior publicacidon en la pagina web de la titulacion.

La Universidad, en su respuesta de alegaciones sefala que se estan tomando
acciones de mejora, algunas de largo plazo, ya recomendadas por SEQUA, AQUIB y
ANECA (como, por ejemplo, en los TFG).

Buenas practicas:

ACCIONES LLEVADAS A CABO ANTE LAS RECOMENDACIONES Y LAS
MODIFICACIONES: Seguimiento de las acciones llevadas a cabo ante las
recomendaciones y las modificaciones incluidas tanto en los informes de
verificacion como en los sucesivos informes de seguimiento.

Muy Adecuado Parcialmente No

VALORACION adecuado adecuado adecuado

Recomendaciones derivadas del informe de renovacion de la acreditacion
de AQUIB (26/05/2017):

- La titulacién deberd acabar de reforzarse a través de una de sus mayores fortalezas:
la estructura modular, la cual permite la implementacion de metodologias docentes
conceptual y tecnoldgicamente integradoras.

- Es conveniente impulsar la coordinacién por cursos y la coordinacién del médulo
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instrumental cuyo funcionamiento hasta ahora es manifiestamente mejorable.

La estabilidad en la permanencia del profesorado en muchas de las asignaturas
resulta aconsejable, porque potencia la permanente mejora de la programacion, de
la metodologia de las materias y la coordinacion entre el profesorado.

Cabria mejorar la coordinacion con los profesores de otras facultades, e intentar
evitar rotaciones excesivas de este profesorado, especialmente en las asignaturas
de formacién basica.

Dar mayor visibilidad a la informacion relacionada con el SGIC y con las politicas de
calidad.

Seria aconsejable la obtencion de indicadores de satisfaccion de los empleadores y/o
tutores de practicas con el titulo.

Seria pertinente proponer acciones para mejorar el grado de satisfaccion de los
alumnos en lo referente a la ‘organizacion general de los estudios y planificacion del
programa formativo’, ya sefialado, como la carga de trabajo y horaria.

En esta linea, puede proseguirse en la mejora, ya iniciada, de coordinacion creciente
sobre la carga de trabajo de los estudiantes, fortalecer la coordinacion existente a
través de los consejos de estudios y del desarrollo de reuniones sectoriales dentro
de cada area de conocimiento.

Conviene revisarse el equilibrio entre la carga de trabajo del TFG y su compensacion
en créditos.

Se debe proseguir en la mejora iniciada de internacionalizacion y movilizacion entre
el estudiantado.

Se debe proseguir en la demanda de disponibilidad de aulas, salas informaticas,
laboratorios, en definitiva, de “espacios docentes” adecuados. Es urgente ademas
mejorar el equipamiento y sus requisitos técnicos necesarios, mantener el software
utilizado y evitar accidentes técnicos de cortes de suministros. Seria conveniente la
climatizacion de algunas aulas, que carecen de aire acondicionado.

Establecer mecanismos para reducir la tasa de abandono del titulo.

Queda pendiente las siguientes recomendaciones del informe provisional de renovacién de
la acreditacion:

Finalizar la implementacién del SGIC disefiado y aprobado.

Impulsar el proyecto de formacion transversal y continuar con el desarrollo de
evaluacion por proyectos interdisciplinarios en el que los estudiantes planifiquen,
implementen y realicen proyectos que tengan aplicacion en el mundo real y en los
que puedan convertir datos reales en estudios de caso interrelacionados.

Conviene seguir revisando la proporcion excesiva de presencialidad en las
asignaturas, manifestada por el alumnado. Es conveniente impulsar la accion
tutorial sobre la programacion del estudio autonomo que realizan los estudiantes y
revisar la adecuacion de la carga de trabajo a los créditos cursados.

Podria considerarse la conveniencia de ampliar el calendario de oferta de lineas de
investigacién y de inicio del TFG al mes de octubre de 4° curso, para dar mayor
espacio a su realizacion.

En cuanto a la formulacion de las propuestas de mejora derivadas de las
recomendaciones, estdn en proceso de resolucién, pero no pueden darse por
solucionadas:

- Impulsar la coordinacién por cursos y la coordinacion del médulo instrumental
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cuyo funcionamiento hasta ahora es manifiestamente mejorable.
- La estabilidad en la permanencia del profesorado.

- Dar mayor visibilidad a la informacidén relacionada con el SGIC y con las politicas
de calidad.

- Obtencidon de indicadores de satisfaccion de los empleadores y/o tutores de
practicas con el titulo.

- Proponer acciones para mejorar el grado de satisfaccién de los alumnos en lo
referente a la ‘organizacién general de los estudios y planificacion del programa
formativo’, ya sefialado, como la carga de trabajo y horaria.

- Coordinacidn creciente sobre la carga de trabajo.
- Internacionalizacidon y movilizacién entre el estudiantado.

- Demanda de disponibilidad de aulas, salas informaticas, laboratorios, en
definitiva, de “espacios docentes” adecuados; mejorar el equipamiento y sus
requisitos técnicos necesarios, mantener el software utilizado y evitar accidentes
técnicos de cortes de suministros; climatizacion de algunas aulas, que carecen de
aire acondicionado.

- Establecer mecanismos para reducir la tasa de abandono del titulo.
- Finalizar la implementacién del SGIC disefiado y aprobado.

- Impulsar el proyecto de formacidén transversal y continuar con el desarrollo de
evaluacion por proyectos interdisciplinarios en el que los estudiantes planifiquen,
implementen y realicen proyectos que tengan aplicacion en el mundo real y en los
que puedan convertir datos reales en estudios de caso interrelacionados.

- Revisar la proporcion excesiva de presencialidad en las asignaturas; impulsar la
accion tutorial sobre la programacion del estudio auténomo que realizan los
estudiantes y revisar la adecuacién de la carga de trabajo a los créditos cursados.

Estan pendientes de resolucién:

- La titulacion debera acabar de reforzarse a través de una de sus mayores
fortalezas: la estructura modular, la cual permite la implementacion de
metodologias docentes conceptual y tecnoldgicamente integradoras.

- La coordinacién con los profesores de otras facultades, e intentar evitar
rotaciones excesivas de este profesorado.

Se ha solucionado:

- Revisar el equilibrio entre la carga de trabajo del TFG y su compensacién en
créditos.

- Ampliar el calendario de oferta de lineas de investigacién y de inicio del TFG al
mes de octubre de 49 curso.

Por tanto, se debe realizar un seguimiento exhaustivo de aquellas
recomendaciones que estan en periodo de ejecucién o en fase de estudio, para dar
cuenta de su evolucion.

Recomendaciones derivadas del informe de seguimiento de AQUIB
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Recomendaciones derivadas del informe de seguimiento de AQUIB

Este es el primer seguimiento que realiza AQUIB a este titulo después de la
renovacion de la acreditacion, por tanto, no procede la valoracion de este
apartado.

Modificaciones del titulo

El titulo ha presentado una modificacion desde la renovacion de la acreditacidn,
con resultado no favorable.

Firmado:

Dr. Jordi Surifiach Caralt Dr. Juan José Montafio Moreno

Presidente del Comité de Seguimiento |Presidente de la Agéncia de Qualitat
de Titulos de la Agéencia de Qualitat|Universitaria de les Illes Balears
Universitaria de les Illes Balears
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