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INFORME DEFINITIVO DE SEGUIMIENTO DEL CURSO 2013-2014

TITULACION GRADUADO O GRADUADA EN RELACIONES LABORALES

FECHA DEL INFORME 29 de julio de 2015

RESULTADO GLOBAL DEL . Informacion
SEGUIMIENTO Muy adecuado | Adecuado Poco adecuado i disponible

INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE DE l.?\ TITULACION:
La informacion pertmente y relevante que la Ungversrdad hace pubhca para el alumnado y la soc:edad en

general. : S S ,
VALORACION Muy adecuado |M Adecuado Poco adecuado

Informacmn
no disponible

Motivacion y recomendaciones para la mejé:u"a

Motivacion: :
. |La informacidn publica dlspomble se puede considerar adecuada. No obstante, se proponen diversas .
recomendaciones. : b

Subsanaciones obligatorias:

1. Afnadir inglés como lengua de aprendizaje.
2. Mejorar la introduccién de los objetivos.

Recomendaciones para la mejora:

1. Se recomienda especificar si es presencial o semipresencial.

2. Especificar el nimero de créditos minimo y a qué tipo de matricula se refiere.

3. Facilitar la disposicién de las salidas laborales.

4. Adecuar los desajustes entre la informacién de la Memoria de Verificacion yla de la pagina web en
cuanto a tipo de ensefianza (presencial o semipresencial), idiomas en los que se imparten las asignaturas,
tipo.de matricula a la que se refieren los credltos minimos y mejorar la mformacwn sobre salidas laborales.
5. Ofrecer la informacion sobre las tutorias en todas las guias publicadas, en las guias docentes revisadas
de las asignaturas obligatorias esta informacion se encontré en un 61%.

6. Seguir incrementando la publicacion del nimero de breve curriculum del profesorado que imparte las
asignaturas.

Buenas practicas:
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INFORMACION DERIVADA DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC) Y DE LOS
INDICADORES:

El SGIC esta implantado y permite obtener informacién sobre la titulacién que posteriormente es utilizada
para la toma de decisiones.

Informacioén

VALORACION Muy adecuado |M Adecuado Poco adecuado ’ )
no disponible

Motivacion y recomendaciones para la mejora

Motivacion:

En términos generales ha de concluirse que el IAS es completo, se ajusta a las pautas y criterios marcados
por la normativa de aplicacién y es coherente con las propuestas de la Memoria de Verificacion y el informe
final emitido sobre la misma. Incluye propuestas de mejora derivadas del analisis y se observa que se estan
cumpliendo los objetivos previstos. No obstante, queda camino por recorrer como se muestra en las
recomendaciones planteadas por este Comité.

Subsanaciones obligatorias:

Recomendaciones para la mejora:

1. Analizar con mayor detalle el apartado del desarrollo del plan de estudios, sobre todo en lo referente a la
planificacion y el desempefio docente.

2. Incrementar el nimero de reuniones de la Comisién de Garantia de Calidad, dada la importancia de la
misma para la adecuada implantacién del Sistema de Garantia de Calidad de la Titulacién y seguimiento de
las acciones de mejora que se planteen.

3. Se analizan correctamente los resultados de la evaluacién del profesorado, pero para futuros procesos de
evaluaciéon recomendamos que se aporten indicadores para estudiar y conocer con mayor profundidad la
estructura del profesorado (por ejemplo, tasa de PDI doctor, tasa de PDI funcionario, tasa de PDI teniendo
en cuenta la categoria docente,...).

4, Dar mayor importancia al apartado de |nternaCtonaI|zaC|on ya que como se comenta en el IAS no se ha
desarrollado en Relaciones Laborales ningin intercambio de estudiantes.

5. Comparar los datos de los resultados de la satisfaccion de los grupos de interés con la media de la
universidad.

6. En el IAS, se especifica que si que han llegado quejas y sugerencias de profesores y estudiantes,
expresadas deé manera no formal. Por ello, se recomienda que, en futuros procesos de evaluacion, se
analicen las causas mas usuales de las quejas y/o reclamac:ones y se especifiquen Ias mejoras que se
desarrollan a partir de las mismas.

7. Analizar con mayor detalle la tasa de abandono de prlmer afio, estudiar los motwos de éste y programar
mejoras de acuerdo con ellos.

-18. Incrementar la participacion de los grupos de interés (estudiantado, profesorado y PAS) en la
cumplimentacién de cuestionarios de evaluacion. Las tasas de participacidn son bajas.

9. Abordar de forma explicita la problematica del 62% del estudiantado que trata de compatrbthzar trabajo y
estudio y ofrecer soluciones globales desde la titulacién.

10. Mejorar la planificacion de'las practicas externas (tiéne un valor de 2,2).

Buenas practicas:
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ACCIONES LLEVADAS A CABO ANTE LAS RECOMENDACIONES Y LAS MODIFICACIONES: _
Seguimiento de las acciones llevadas a cabo ante las recomendaciones y las modificaciones incluidas tanto
en los informes de verificacion como en los sucesivos informes de seguimiento.

VALORACION Muy adecuado |®

Informacion

Poco adecuado . )
no disponible

Adecuado

Recomendaciones/modificaciones: Seguimiento y valoraciéon

Recome‘m_:laciones derivadas del informe de verificacién de la ANECA

El informe de verificacion de la titulacidn no contempla recomendaciones.

disponible:

internacionalizacion.

Recomendaciones derivadas del informe de seguimiento 2011-2012 de la AQUIB

Seguimiento y valoracion de las recomendaciones derivadas de la revision de la informacion publica

Se han llevado a cabo las siguientes recomendaciones: Se ha puesto a disposicién el formulario de quejas y
sugerencias (en formato operativo) dirigido al responsable del grado. Se ha explicado la funcién de la CGQ,
y se han publicado los informes anuales como una forma mads de rendicién de cuentas. Sin embargo, no se
han llevado a cabo las siguientes: Mejorar la introduccion de los objetivos, idiomas en los que se imparten
las asignaturas, incorporar-breve curriculum del profesorado, dar mayor importancia a la

interno de calidad y de los indicadores:

anualidad sigue apareciendo una Unica sesion.

Seguimiento y valoracion de las recomendaciones de la informacion derivada del sistema de garantia

Se han analizado todas las recomendaciones sefialadas en relacién con el SGIC Gnicamente hay que
sefalar la necesidad de incrementar el nimero de reuniones de la CGQ, ya que en el informe de esta

cabo ante recomendaciones y modificaciones:
No procede.

Seguimiento y valoracion de las recomendaciones de la informacion derivada de las acciones llevadas a

Modificaciones
Modificacion soI|C|tada a ANECA.

Seguimiento y vaioracuon

En el momento de Ilevar a cabo el segunm:ento de la
tltulacmn_ consta que se estd tramitando una
modificacion. Se revisara en proximos seguimientos.

Firmado:

~|Dr. Antonio Arifio Villarroya

Presidente del Comité de Seguimiento de Titulos de la
Agéncia de Qualitat Universitaria de les Illes Balears

Firmado:

Dr. Juan José Montafio Moreno

Presndente de la Agéncia de Qualitat Universitaria de
les Illes Balears :
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