Agéncia de
Qualitat
Universitaria

de les llles Balears

a[QU]ib

INFORME DEFINITIVO DE SEGUIMIENTO
DEL CURSO 2017-18

Denominacién del Titulo: Grado en Ingenieria Electrénica Industrial y Automatica
Cédigo RUCT: 2502134

Universidad: Universitat de les Illes Balears

Centros de imparticion: Escuela Politécnica Superior

Modalidades de imparticion: Presencial

Numero de ECTS: 240

La Agencia de Qualitat Universitaria de les llles Balears (AQUIB), conforme a lo establecido en el
articulo 28 del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de
las enseflanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad, ha procedido a
realizar la evaluacién para el seguimiento del titulo oficial arriba citado.

La evaluacién del titulo ha sido efectuada por la Comisién de Evaluacién de Titulaciones de AQUIB.

Dicha Comisidn, de forma colegiada, ha valorado el titulo de acuerdo con los criterios recogidos en el
modelo de evaluacién para las ensefianzas universitarias oficiales, publicado en la pagina web de
AQUIB, y, una vez transcurrido el plazo para la presentacion de alegaciones por parte de la Universidad
al Informe provisional de seguimiento, emite el siguiente Informe definitivo de seguimiento.

MOTIVACION

La Agéncia de Qualitat Universitaria de les llles Balears (AQUIB) emitié, con fecha 28 de junio de 2016,
el Informe para la renovaciéon de la acreditacién del titulo Grado en Ingenieria Electrénica Industrial y
Automatica. Dicho informe fue favorable con recomendaciones comprometidas en el Plan de mejoras
presentado por la titulacion tras la recepcion del Informe provisional de renovacion de la acreditacion.

Este Grado ha sido acreditado con el sello EUR-ACE, por la Agencia Nacional de Evaluacién de la
Calidad y Acreditacién (ANECA), el 2 de febrero de 2017 y ha sido renovado con fecha 11 de enero de
2019, por un periodo de 4 afios (hasta el 2 de febrero de 2023). El titulo presenta una modificacién
aprobada de fecha 4 de junio de 2018 sin recomendaciones.

La Comisién de Evaluacidén de Titulaciones de AQUIB, de acuerdo con las directrices de la Agencia y lo
sefialado en el Informe de renovacién de la acreditacién, ha llevado a cabo el seguimiento trienal del
titulo a fin de comprobar el estado de implantacién antes de la renovacién de la acreditacién.

La Comision de Evaluacion de Titulaciones de AQUIB, una vez revisadas las alegaciones presentadas

por la Universidad en respuesta al Informe provisional de seguimiento, considera que el seguimiento
del Grado en Ingenieria Electrénica Industrial y Automatica es FAVORABLE.
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DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

ESTANDAR:EL PROGRAMA FORMATIVO ESTA ACTUALIZADO Y SE HA IMPLANTADO DE ACUERDO A
LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LA MEMORIA VERIFICADA Y/O SUS POSTERIORES
MODIFICACIONES.

El Grado en Ingenieria Electréonica Industrial y Automatica tiene vigente su acreditacion tras
realizar las prescripciones indicadas en EUR-ACE y adecua su normativa a lo establecido. Se han
tenido en cuenta todos los aspectos relativos y no existen prescripciones vigentes.

El Informe de renovacién de la acreditacion, de 28 de junio de 2016, recomienda la modificacion de
la Memoria verificada para la actualizacién de informacidén obsoleta relativa al plan de
incorporaciéon de nuevo profesorado, asi como a la construccién de dos nuevos edificios, dado que
se justifica por parte de la UIB que con la demanda actual del titulo y la ampliacién de otros
edificios ya no son necesarios dichos recursos. La UIB solicita dicha modificacién, con informe
favorable de ANECA de 4 de junio de 2018.

En dicha solicitud de modificacién, incorporan otras modificaciones relacionadas con la
actualizacién de algunos criterios a las nuevas normativas vigentes: nimero minimo y maximo de
créditos matriculados por curso; idioma de imparticiéon del titulo, ahora sélo en castellano,
eliminando el inglés; sistema de informacién previo a la matriculacién; vias y requisitos de acceso;
plan de apoyo a estudiantes; reconocimientos de créditos; eliminacién del curso de adaptacion
para titulados; reasignaciéon de algunas competencias, etc. Asimismo, la modificacién incluye algin
ajuste de asignaturas y calendario de imparticion. Por ejemplo, la asignatura "Prevencion de
riesgos laborales y medio-ambiente" de 6 ECTS se divide en dos de 3 ECTS cada una.

Considerando las recomendaciones del Informe de renovacién de la acreditacion, se realiza la
revisiéon anual de las guias docentes para que la informacién que proporcionan sea correcta y
completa, y se solicita al profesorado responsable que mejore el detalle de las guias docentes, asi
como su distribucién temporal y porcentual.

BUENAS PRACTICAS:

- El titulo ha realizado un esfuerzo importante para conseguir resolver todos los aspectos relativos
a EUR-ACE y tiene vigente esta distincién. Se valoran positivamente los nuevos programas puestos
en marcha para la mejora de indicadores asi como las mejoras en la pagina web.

- La puesta en marcha del programa "somEPS". Dentro de este programa se agrupan actividades
formativas complementarias dirigidas a los estudiantes: conferencias sobre salidas profesionales,
talleres sobre gestidn de recursos, divulgacion cientifica y actividades ludicas, etc.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

ESTANDAR:LA INSTITUCION DISPONE DE MECANISMOS PARA COMUNICAR DE MANERA ADECUADA A
TODOS LOS GRUPOS DE INTERES LAS CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA Y DE LOS PROCESOS QUE
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GARANTIZAN SU CALIDAD.

Se han aplicado acciones de mejora para subsanar la mayoria que las recomendaciones del
Informe de renovacién de la acreditacion.

Respecto a las guias docentes, al igual que en otros titulos de la Escuela Politécnica Superior, la
informacidn sobre las guias docentes es escueta. Se comprometen anualmente a mejorar la
calidad de la informacién publica de las asignaturas.

En relacion al profesorado, la informacion publicada en la pagina web es bastante limitada y
todavia se siguen detectando algunos casos en los que el CV no esta publicado.

BUENAS PRACTICAS:
Los datos e indicadores de resultados se representan graficamente en la pagina web, practica que
facilita el acceso y visibilidad de los datos.

RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA:

- Mantener actualizada la pagina del profesorado que imparte la docencia, incluyendo un breve CV
en los casos en los que falta.

- Revalorar la informacién publica del equipo docente para que pueda darse mas visibilidad a su
capacitacion.

- Publicar los indicadores relativos a los resultados de las encuestas de satisfaccién de los grupos
de interés en la pagina web de la titulacién.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD

ESTANDAR:LA INSTITUCION DISPONE DE UN SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE LA CALIDAD
FORMALMENTE ESTABLECIDO E IMPLEMENTADO QUE ASEGURA, DE FORMA EFICAZ, LA CALIDAD Y
LA MEJORA CONTINUA DEL TITULO.

En general, el Informe anual de seguimiento y evaluacion (IAS) es analitico y reflexivo y orientado a
la mejora; se realiza un analisis exhaustivo de los resultados de las encuestas y de los indicadores
y se ofrecen datos comparativos con el global de la UIB. Se valora positivamente que se aporten
los datos bdsicos de representatividad estadistica de las encuestas. Disponer de ellos incrementa
la confianza en las mismas y ayuda a entender y contextualizar los resultados. Sin embargo, y en
términos generales los indices de participacién de las encuestas que responden los estudiantes son
bajos y en ocasiones poco representativos o no se han podido publicar por falta de unos valores
significativos a nivel mostral. Se deben emprender acciones para mejorarlos.

En referencia a la politica y objetivos de calidad de la titulacion, se ha especificado adecuadamente
el drgano responsable y las personas que lo componen, integrando miembros de toda la
comunidad educativa (profesorado, estudiantes y personal de administracién y servicios).

En referencia a los procedimientos de evaluacién y mejora de la calidad:

- Programa formativo: se han puesto en marcha los mecanismos para recoger la informacién de los
indicadores y sobre la satisfaccién de los grupos de interés, a partir de los cuales se analiza y se
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toman medidas para su mejora. Las acciones de mejora que se describen en el IAS son pertinentes
y viables.

- Proceso de ensefianza-aprendizaje centrado en el estudiante: se han corregido algunos aspectos
derivados de las recomendaciones del Informe de renovacién de la acreditaciéon o se estan
llevando a cabo acciones de mejora disefladas a tal efecto.

- Docencia: los procedimientos especificos para la evaluacién y mejora de la calidad de la docencia
se estdn implantando, aunque se deben poner en marcha acciones para mejorar los indices de
respuesta de las encuestas. Destacar que los estudiantes valoran positivamente la titulacién en
términos generales, asi como también lo hacen el PDI y el PAS.

- Personal de apoyo, recursos materiales y servicios: los procedimientos para la evaluacién de
necesidades de personal de apoyo y de recursos materiales se estan desplegando y analizando
correctamente y estdn siendo bien valorados por los estudiantes. Los estudiantes valoran
positivamente las practicas en empresa; sin embargo, se aprecia un indice bajo de participacién en
relacién a los programas de movilidad.

- Informacidn del SGIC y de los indicadores: se han calculado los indicadores cuantitativos y se han
desarrollado los mecanismos para conocer la satisfacciéon de los grupos de interés; por ello se
considera que se dispone de datos adecuados para la toma de decisiones, y se realiza un estudio
critico y completo de los resultados que se derivan de la implantacion de la titulacién. En general,
las tasas de resultados académicos son correctas, excepto la de abandono que dista de los valores
previstos en la Memoria verificada aunque se valora positivamente la tendencia de mejora que
viene mostrando.

BUENAS PRACTICAS:
Se ha constituido una comisién de estudiantes formada por dos estudiantes de cada curso con el
objetivo de complementar la informacién que se obtiene de las encuestas de opinién del alumnado.

RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA:

- Actualizar los compromisos de la calidad de la titulacién.

- Desplegar el SGIC disefiado y someterlo a un proceso de revisidn y actualizacién para adaptarlo a
las nuevas necesidades de la titulacién.

- Disefiar acciones para incrementar la participacion en las encuestas sobre la valoracion docente
para ganar en representatividad y credibilidad, a pesar de que el indice se encuentre por encima
de la media, es necesario trabajar en esta linea.

- Desarrollar acciones para motivar a los estudiantes para que participen en los programas de
movilidad. A pesar de que los estudios sujetos a la orden ministerial que proporciona las
atribuciones de la profesion regulada de Ingeniero Técnico Industrial tienen mas dificultad en este
aspecto, el titulo debe poner en marcha medios para mejorar la internacionalizacién del titulo, por
ejemplo, motivando las erasmus training o buscando programas de doble titulacién.

DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

ESTANDAR:EL PERSONAL ACADEMICO QUE IMPARTE DOCENCIA ES SUFICIENTE Y ADECUADO, DE
ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS DEL TiTULO Y EL NUMERO DE ESTUDIANTES.
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El Informe de renovacién de la acreditacion recogia que el estdndar correspondiente a este criterio
se lograba y no se indicaron recomendaciones, por lo que este criterio no es objeto de evaluacién.

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

ESTANDAR:EL PERSONAL DE APOYO, LOS RECURSOS MATERIALES Y LOS SERVICIOS PUESTOS A
DISPOSICION DEL DESARROLLO DEL TITULO SON LOS ADECUADOS EN FUNCION DE LA
NATURALEZA, MODALIDAD DEL TITULO, NUMERO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS Y
COMPETENCIAS A ADQUIRIR POR LOS MISMOS.

El Informe de renovacion de la acreditacion recogia que el estandar correspondiente a este criterio
se lograba y no se indicaron recomendaciones, por lo que este criterio no es objeto de evaluacion.

DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ESTANDAR:LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE ALCANZADOS POR LOS TITULADOS SON
COHERENTES CON EL PERFIL DE EGRESO Y SE CORRESPONDEN CON EL NIVEL DEL MECES (MARCO
ESPANOL DE CUALIFICACIONES PARA LA EDUCACION SUPERIOR) DEL TITULO.

No aplica en el Programa de seguimiento de las ensefianzas universitarias oficiales.

CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

ESTANDAR:LOS RESULTADOS DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA FORMATIVO SON
CONGRUENTES CON EL DISENO, LA GESTION Y LOS RECURSOS PUESTOS A DISPOSICION DEL
TITULO Y SATISFACEN LAS DEMANDAS SOCIALES DE SU ENTORNO.

El Informe de renovacién de la acreditacion indicaba: "En lo referente a las tasas de graduacién y
abandono, la Universidad, en su escrito de alegaciones y mejoras, se compromete a seguir con las
acciones de mejora indicadas en el escrito de alegaciones y compromisos de mejora".

Las tasas de éxito (75,5%), graduacién (29,1%) y eficiencia (83,8%) Ultimas de las que se aportan
registros a ajustan bastante a lo previsto en la actual Memoria verificada. Respecto a la tasa de
abandono (42% y 39%, para los cursos académicos 2013-14 y 2014-15, respectivamente), se
mantiene por encima de lo previsto en la Memoria verificada (37%), aunque con una tendencia
convergente y de mejora.

La UIB mantiene una serie de acciones de mejora y buenas practicas, que recogen un catalogo
amplio de medidas coherentes para ajustar los valores de estos indicadores a los valores objetivo
incluidos en la Memoria verificada. Al respecto, en su Informe anual de seguimiento y evaluacién
indica que "esta realizando acciones de mejora para acercar las tasas de graduacién y de
abandono a las indicadas en la Memoria verificada. De esta manera se aplican los procedimientos
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de calidad de la EPS sobre rendimiento de asignaturas, solicitando al profesor con rendimiento
inferior al 25% en primer curso propuestas de cambios y mejoras; se imparten cursos de
preparacion al grado; se ha puesto en marcha el programa de tutoria entre iguales, y se solicita a
los departamentos implicados que en la asignacién de profesorado de primer curso se tenga
especial atencion a la experiencia de los profesores considerados".

BUENAS PRACTICAS:

- Se prevé la puesta en marcha de un plan piloto de tutoria entre iguales, en el cual alumnos de
Gltimos cursos llevaran a cabo tareas de orientacidén a alumnos de primero con el objeto de realizar
un mejor seguimiento de los estudiantes y de sus resultados académicos.

- Los estudios que, sobre las causas del abandono de la titulacién, estan realizando el SEQUA y los
propios responsables del grado.

RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA:
Incidir en el estudio de las causas que motivan el alto indice de abandonos y la baja tasa de
graduacién y formular e implementar propuestas que permitan mejorar dichos indicadores.

En Palma, a 29 de noviembre de 2019

La presidenta de la Subcomisién de Evaluacién de Titulaciones de las Ramas de Ciencias, Ciencias de la
Salud e Ingenieria y Arquitectura.

Maria Vallet Regi

SNkt
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— —
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