Agéncia de
Qualitat
Universitaria

de les llles Balears

a[QU]ib

INFORME DEFINITIVO DE SEGUIMIENTO
DEL CURSO 2017-18

Denominacién del Titulo: Grado en Edificacién

Cédigo RUCT: 2500935

Universidad: Universitat de les Illes Balears
Centros de imparticién: Escuela Politécnica Superior
Modalidades de imparticion: Presencial

Numero de ECTS: 240

La Agencia de Qualitat Universitaria de les llles Balears (AQUIB), conforme a lo establecido en el
articulo 28 del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de
las enseflanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad, ha procedido a
realizar la evaluacién para el seguimiento del titulo oficial arriba citado.

La evaluacién del titulo ha sido efectuada por la Comisién de Evaluacién de Titulaciones de AQUIB.

Dicha Comisidn, de forma colegiada, ha valorado el titulo de acuerdo con los criterios recogidos en el
modelo de evaluacién para las ensefianzas universitarias oficiales, publicado en la pagina web de
AQUIB, y, una vez transcurrido el plazo para la presentacion de alegaciones por parte de la Universidad
al Informe provisional de seguimiento, emite el siguiente Informe definitivo de seguimiento.

MOTIVACION

La Agéencia de Qualitat Universitaria de les llles Balears (AQUIB) emitié, con fecha 30 de marzo de 2017,
el Informe para la renovacién de la acreditacién del titulo Grado en Edificacién. Dicho informe fue
favorable con recomendaciones comprometidas en el Plan de mejoras presentado por la titulacién tras
la recepcién del Informe provisional de renovacién de la acreditacion.

La Comisién de Evaluacién de Titulaciones de AQUIB, de acuerdo con las directrices de la Agencia y lo
sefialado en el Informe de renovacién de la acreditacién, ha llevado a cabo el seguimiento bienal del
titulo a fin de comprobar el estado de implantacién de las recomendaciones en él contenidas antes de
la siguiente renovacién de la acreditacidon, y ha emitido un Informe provisional de seguimiento en
términos de favorable con recomendaciones.

Una vez transcurrido el plazo correspondiente, la Universidad no ha presentado Plan de mejoras como
respuesta al Informe provisional de seguimiento, por lo que esta Comisién insta a la titulacion a llevar a
cabo las recomendaciones indicadas en este informe de cara a la préxima renovacién de la
acreditacion.

La Comisién de Evaluacion de Titulaciones de AQUIB emite un Informe definitivo de seguimiento en
términos de FAVORABLE.
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DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

ESTANDAR:EL PROGRAMA FORMATIVO ESTA ACTUALIZADO Y SE HA IMPLANTADO DE ACUERDO A
LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LA MEMORIA VERIFICADA Y/O SUS POSTERIORES
MODIFICACIONES.

La organizacién y desarrollo del plan de estudios es acorde a lo previsto en la Memoria verificada, y
no ha sufrido cambios sustanciales desde el Informe de renovacién de la acreditacién emitido el 30
de marzo de 2017. Dicho Informe recoge una serie de recomendaciones que se estan atendiendo.
Algunas de ellas, sin embargo, se van a poner en marcha en el curso 2019-20 y aun no se han
evidenciado los resultados de las mismas.

Por otro lado, cabe destacar que se estan implementando medidas adicionales de mejora de la
coordinacion horizontal y vertical, como consecuencia del plan de buenas practicas del titulo. En
este sentido, existe un plan para intensificar la practicas de la competencias graficas en todas las
materias afines con las mismas, coordinado por el jefe de estudios. Por otra parte, la Escuela
Politécnica Superior ha definido protocolos de coordinacidn horizontal, comunes a todos los titulos
que imparte, para garantizar la viabilidad y adecuacién de las acciones de evaluacién en los
diferentes cursos teniendo en cuenta los posibles solapes.

BUENAS PRACTICAS:

- Se prevé la puesta en marcha de un plan piloto de tutoria entre iguales en el cual alumnos de
Gltimos cursos llevaran a cabo tareas de orientacién a alumnos de primero con el objeto de realizar
un mejor seguimiento de los estudiantes y de sus resultados académicos.

- La puesta en marcha del programa "somEPS". Dentro de este programa se agrupan actividades
formativas complementarias dirigidas a los estudiantes: conferencias sobre salidas profesionales,
talleres sobre gestién de recursos, divulgacion cientifica y actividades ludicas, etc.

- Se han definido unos protocolos de coordinacidén horizontal para garantizar la viabilidad y
adecuacidn de las acciones de evaluacion en los diferentes cursos.

RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA:

Es necesario seguir con las iniciativas planteadas para garantizar que se consiguen los resultados
establecidos como valores objetivo. La promocidn del titulo y las practicas pueden ser elementos
esenciales en esta mejora, asi como el incremento de la visibilidad a través de la informacion
publica facilitada, segln se refleja en el Informe de renovacion de la acreditacion.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

ESTANDAR:LA INSTITUCION DISPONE DE MECANISMOS PARA COMUNICAR DE MANERA ADECUADA A
TODOS LOS GRUPOS DE INTERES LAS CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA Y DE LOS PROCESOS QUE
GARANTIZAN SU CALIDAD.
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Se han aplicado acciones de mejora para subsanar la mayoria que las recomendaciones
establecidas en el Informe de renovacién de la acreditacién emitido en 2017. Respecto a las guias
docentes, se ha ampliado la informacion publica de las actividades practicas. En relacién a los CV
del profesorado, todavia se siguen detectando algunos casos en los que no estan publicado.

BUENAS PRACTICAS:
Los datos e indicadores de resultados se representan graficamente en la pagina web, practica que
facilita el acceso y visibilidad de los datos.

RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA:

- Mantener actualizada la pagina web que recoge la informacién del profesorado que imparte la
docencia, incluyendo un breve CV en los casos en los que aun falta.

- Publicar los indicadores relativos a los resultados de las encuestas de satisfaccién de los grupos
de interés en la pagina web de la titulacion.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD

ESTANDAR:LA INSTITUCION DISPONE DE UN SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE LA CALIDAD
FORMALMENTE ESTABLECIDO E IMPLEMENTADO QUE ASEGURA, DE FORMA EFICAZ, LA CALIDAD Y
LA MEJORA CONTINUA DEL TITULO.

En general, el Informe anual de seguimiento y evaluacién (IAS) es analitico y reflexivo y estd
orientado a la mejora. Se realiza un analisis exhaustivo de los resultados de las encuestas y de los
indicadores y, asimismo, se ofrecen datos comparativos con el global de la UIB. Se valora
positivamente que se aporten los datos basicos de representatividad estadistica de las encuestas,
ya que disponer de ellos incrementa la confianza en las encuestas, y ayuda a entender y
contextualizar los resultados. Sin embargo, y en términos generales los indices de participacion en
las encuestas que responden los estudiantes son bajos y, en ocasiones, poco representativos o no
se han podido publicar por falta de unos valores significativos a nivel muestral. Se deben
emprender acciones para mejorarlos.

En referencia a la politica y objetivos de calidad de la titulacién, se ha especificado adecuadamente
el drgano responsable y las personas que lo componen, integrando miembros de toda la
comunidad educativa (profesorado, estudiantes y personal de administracidn y servicios).

En referencia a los procedimientos de evaluacién y mejora de la calidad:

- Programa formativo: se han puesto en marcha los mecanismos para recoger la informacién de los
indicadores y sobre la satisfaccién de los grupos de interés, a partir de los cuales se analiza y se
toman medidas para su mejora. Las acciones de mejora que se describen en el IAS son pertinentes
y viables.

- Proceso de ensefhanza-aprendizaje centrado en el estudiante: se han corregido algunos aspectos
derivados de las recomendaciones del Informe de renovacién de la acreditacién o se estan
llevando a cabo acciones de mejora disefiadas a tal efecto.

- Docencia: los procedimientos especificos para la evaluacidn y mejora de la calidad de la docencia
se estdn implantando, aunque se deben poner en marcha acciones para mejorar los indices de
respuesta de las encuestas.

Destacar que los estudiantes valoran positivamente la titulacién en términos generales, asi como
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también lo hacen el PDI y el PAS.

- Personal de apoyo, recursos materiales y servicios: los procedimientos para la evaluacién de
necesidades de personal de apoyo y de recursos materiales se estan desplegando y analizando
correctamente y estan siendo bien valorados por los estudiantes. Los estudiantes valoran muy
positivamente las practicas en empresas; sin embargo, se aprecia un indice bajo de participacion
en relacién a los programas de movilidad.

- Informacién del SGIC y de los indicadores: se han calculado los indicadores cuantitativos y se han
desarrollado los mecanismos para conocer la satisfaccién de los grupos de interés; por ello se
considera que se dispone de datos adecuados para la toma de decisiones, y se realiza un estudio
critico y completo de los resultados que se derivan de la implantacién de la titulacién. En general,
las tasas de resultados académicos son correctas, excepto la de abandono y graduacién que distan
de los valores previstos en la Memoria verificada.

RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA:

- Desplegar el SGIC disefiado y someterlo a un proceso de revisidn y actualizacién para adaptarlo a
las nuevas necesidades de la titulacién.

- Incorporar la fecha de emisién del documento "compromisos de la calidad de la titulacién" y, en
su caso, valorar el grado de actualizacién de dichos compromisos en relacién a la situacién actual.
- Diseflar acciones para incrementar la participacion en las encuestas sobre la valoracién docente,
que permian mejorar la representatividad y credibilidad de los resultados.

DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

ESTANDAR:EL PERSONAL ACADEMICO QUE IMPARTE DOCENCIA ES SUFICIENTE Y ADECUADO, DE
ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS DEL TITULO Y EL NUMERO DE ESTUDIANTES.

El Informe de renovacién de la acreditacién puso de manifiesto que la adecuacién del personal
académico en cuanto a cualificacién, actividad investigadora y situacién laboral eran apenas
suficientes y, por tanto, mejorables. La Universidad se comprometié, en el Plan de mejoras
presentado, a continuar con los programas de mejora de la plantilla de personal. Los datos
aportados en el Informe anual de seguimiento y evaluacién para el curso académico 2017-18
permiten apreciar cierta mejoria con respecto a los niveles del profesorado, resultando una mayor
numero de profesorado en figuras docentes de CU, TU y CD, con respecto a los datos aportados
para la renovacién de la acreditacion de 2017. Asimismo, se incrementa el profesorado
permanente, pasando de 14 a 19, y se duplica el nimero de sexenios de 13 a 26. Todo ello,
evidencia que se esta realizando un esfuerzo en la mejora del perfil académico del titulo y en la
estabilizacién del profesorado, siguiendo las recomendaciones previas.

RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA:
Continuar las acciones emprendidas para la mejora de la cualificacién del PDI asociado al titulo, asi
como los avances en la estabilizacion del mismo.

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
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ESTANDAR:EL PERSONAL DE APOYO, LOS RECURSOS MATERIALES Y LOS SERVICIOS PUESTOS A
DISPOSICION DEL DESARROLLO DEL TITULO SON LOS ADECUADOS EN FUNCION DE LA
NATURALEZA, MODALIDAD DEL TITULO, NUMERO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS Y
COMPETENCIAS A ADQUIRIR POR LOS MISMOS.

No hay cambios relevantes sobre la situacién existente en el momento de la renovacién de la
acreditacion del titulo en 2017. No obstante, se valora muy positivamente el esfuerzo realizado con
las practicas externas, y se recomienda seguir el proceso. Aln es pronto para ver los resultados de
estas medidas.

BUENAS PRACTICAS:
La dotacion de tutores para los alumnos en practicas puede ser un punto de mejora sustancial.

RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA:

- Sequir con el protocolo y las acciones emprendidas en la mejora de las posibilidades de realizar
practicas por parte del estudiantado.

- Desarrollar acciones para motivar a los estudiantes a participar en programas de movilidad.

DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ESTANDAR:LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE ALCANZADOS POR LOS TITULADOS SON
COHERENTES CON EL PERFIL DE EGRESO Y SE CORRESPONDEN CON EL NIVEL DEL MECES (MARCO
ESPANOL DE CUALIFICACIONES PARA LA EDUCACION SUPERIOR) DEL TITULO.

No aplica en el Programa de seguimiento de las ensefianzas universitarias oficiales.

CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

ESTANDAR:LOS RESULTADOS DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA FORMATIVO SON
CONGRUENTES CON EL DISENO, LA GESTION Y LOS RECURSOS PUESTOS A DISPOSICION DEL
TITULO Y SATISFACEN LAS DEMANDAS SOCIALES DE SU ENTORNO.

En general, los indicadores de satisfaccidon y rendimiento del titulo mejoran el valor objetivo
previsto en la Memoria verificada. Asi la tasa de graduacién se sitla en el 24,4% (por encima del
15% previsto), la tasa de eficiencia en el 80,7% (por encima del 75% previsto), la tasa de
rendimiento en el 65,4 % y la tasa de éxito en el 79%.

A pesar de las medidas que se han puesto en marcha para la mejora de los indicadores, para la
tasa de abandono (36,6%), los resultados siguen siendo no satisfactorios, situdndose muy por
encima del objetivo previsto (15%). Igualmente, el nimero de estudiantes de nuevo ingreso
permanece en tendencia descendente, aunque con cierta estabilidad en los Gltimos afios.
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Los indices de satisfaccion se mantienen en niveles medios: 2,75 con el titulo y 3,06 con el
profesorado (en una escala de 1 a 4). No obstante, se detecta que la participaciéon en las encuestas
es baja, inferior a la media de UIB.

La Universidad, tras el Informe de renovacién de la acreditacién de 2017, se comprometid a
continuar el seguimiento de la tasa de abandono y de la participacién en las encuestas, y a tomar
las medidas adecuadas para mejorarlas. Para ello , entre las acciones de mejora transversal han
reforzado las competencias graficas y de BIM. Por otro lado, se han establecido reuniones de
coordinacién por grupos de asignaturas. Se establecen ademas planes de captacion e informacién
al alumnado potencial futuro.

Por ultimo, se ha activado, en el curso académico 2018-19, un plan piloto de tutoria entre iguales,
en el cual alumnos de cursos avanzados realizan la labor de tutela de alumnos de primero. No
obstante los resultados de estas medidas aln no se evidencian claramente en los resultados, por lo
gue se mantiene la recomendacion.

BUENAS PRACTICAS:
Se valoran positivamente los programas establecidos en el IAS para mejorar estos ratios.

RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA:

Continuar fortaleciendo las medidas y programas iniciados buscando la mejora de los indicadores
del titulo, y en consecuencia del programa formativo y de la satisfaccion de los distintos agentes
implicados.

En Palma, a 29 de noviembre de 2019

La presidenta de la Subcomisién de Evaluacién de Titulaciones de las Ramas de Ciencias, Ciencias de la
Salud e Ingenieria y Arquitectura.

Maria Vallet Regi

AR =
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